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Apresentacao

A IMPOM PESQUISAS E INTELIGENCIA COMPETTIVA contratada pelo IBIO
AGB DOCE para realizar esse Projeto de Pesquisa é uma empresa que
desenvolve e executa projetos de pesquisas de marketing, social, politica, midia e
opinido publica, bem como presta consultoria de marketing e de inteligéncia
competitiva. Tem como missdo atuar no tratamento de dados primarios e
secundarios, transformando-os em informacdes mercadolégicas confiaveis e com
elevado padrdo de qualidade, de forma a atender as necessidades dos nossos
Clientes.

Dentro desse contexto, apresenta neste Documento Técnico (Relatorio Estatistico)
denominado Produto 3, o resultado da pesquisa de opinido que teve como
premissa uma avaliagcado sobre o atendimento dos objetivos da cobranga pelo uso
de recursos hidricos na bacia hidrografica do Rio Doce, através de tabelas de

frequéncia de cada variavel em estudo.
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1. INTRODUGAO E CONTEXTUALIZACAO

O Documento Técnico (Relatério Estatistico) denominado Produto 3 € o terceiro
produto previsto no Contrato N°38/2015, firmado entre o IBIO AGB DOCE e IMPOM
Pesquisas e Inteligéncia Competitiva, com objeto “CONTRATACAO DE
CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA DESENVOLVIMENTO E APLICACAO DE
METODOLOGIA DE PESQUISA PARA AVALIACAO SOBRE O ATENDIMENTO DOS
OBJETIVOS DA COBRANCA PELO USO DE RECURSOS HIDRICOS, NA BACIA
HIDROGRAFICA DO RIO DOCE”

Alinhado com as especificacdes do Termo de Referéncia, 0 mesmo apresenta 0s
resultados da pesquisa através de tabelas de frequéncia do resultado Geral, por
Segmento de Usuario e por Porte de Usuario por valores pagos, bem como descreve
a metodologia de forma sucinta que norteou os objetivos necessarios ao cumprimento
do escopo do referido Contrato. O detalhamento da metodologia encontra-se no
Documento Técnico Produto 2. Para tanto, o presente documento foi estruturado nos

seguintes itens:

* Introducao e contextualizacao;

* Objetivos Gerais e Especificos;

e Metodologia;

* Plano Amostral;

* Plano de Tratamento dos Dados;

* Apresentacao dos Resultados.

2. OBJETIVOS
2.1. Geral

Colher e analisar informacdes que possibilite conhecer a percepcdo dos usuarios
cobrados sobre o atendimento dos objetivos da cobranca pelo uso de recursos
hidricos, na bacia hidrografica do Rio Doce.
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2.2. Especificos

» Caracterizar o perfil dos usuarios por segmento, porte, tipo de usuario e tempo que
paga pelo uso de recursos hidricos, na bacia hidrografica do Rio Doce;

+ Medir o nivel de conhecimento sobre o Comité da bacia do Rio Doce — CBH Doce;

» Medir o nivel de conhecimento sobre a entidade delegatéria de funcbes de agéncia
de agua — IBIO AGB DOCE;

* Medir o nivel de conhecimento sobre a cobranca pelo uso de recursos hidricos;

» Medir o nivel de conhecimento sobre o montante e aplicacdo dos recursos oriundos
da cobranca pelo uso dos recursos hidricos;

» Identificar a gestdo de recursos hidricos, implantadas nos proprios
empreendimentos dos usuarios cobrados;

» Colher criticas e sugestbes pela cobranca de recursos hidricos da bacia do Rio
Doce.

3. METODOLOGIA

Para o alcance dos objetivos propostos, foi utilizada a técnica de pesquisa
QUANTITATIVA “Survey” do tipo, descritiva e corte-transversal que, consiste na
aplicacao de questionario estruturado em uma amostra do universo a ser pesquisado.
Essa técnica permite a construcdo de tabelas de frequéncia, cruzamentos de
variaveis e diversos outros tratamentos estatisticos que se mostrem necessarios a

analise do estudo em questéo (vide Documento Técnico Produto 2).

Publico Alvo

O publico alvo para este estudo foi composto por usuarios cobrados de recursos
hidricos na Bacia do Rio Doce.

Coleta dos Dados

A coleta dos dados foi da responsabilidade da IMPOM PESQUISAS através de
ENTREVISTAS POR TELEFONE descrito no TDR e tendo como instrumento de
coleta um QUESTIONARIO estruturado que foi encaminhado pela contratante. A

primeira versdo deste QUESTIONARIO foi elaborada pela Agéncia Nacional de Aguas
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— ANA e ajustados pelas entidades delegatarias. Por se tratar de uma versdo num
formato de QUESTIONARIO para pesquisa de AUTO-PREENCHIMENTO, se fez
necessario a adequacgdo de suas perguntas/questdes para atender tecnicamente a
metodologia de pesquisa POR TELEFONE proposta pela IMPOM PESQUISAS, tendo
0 cuidado necessario para manter o mesmo sentido do contetdo original de suas
perguntas/questdes. O questionario consta do anexo do Produto 2 — Documento

Técnico.
Trabalho de Coleta dos Dados

O trabalho de coleta dos dados foi realizado por equipe de entrevistadores e
supervisores devidamente treinados em técnicas de entrevistas e supervisionados
pela direcdo da IMPOM PESQUISAS, tendo como premissa o nivel de exigéncia
recomendado pela ASSOCIACAO BRASILEIRA D EMPRESAS DE PESQUISA —
ABEP, da qual a IMPOM PESQUISAS é filiada.

4. PLANO AMOSTRAL

Dimensionamento da Amostra

Para um UNIVERSO de 139 usuérios de recursos hidricos da bacia do Rio Doce e
considerando um nivel de confianca de 95% e uma margem de erro de 4,9%, o
tamanho da amostra foi de 103 elementos, ou seja, foram entrevistados 103 usuarios,

conforme férmula abaixo:

Figura 2 — Formula de Dimensionamento da Amostra

N 139
n= = =103

2 2
N—1 d 139 0,049
1+ PQ X (Zoc/2> 1+ 0,25 X ( 1,96 )
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Onde,

N - Universo a ser pesquisado (139)
1-a - Nivel de confianca (95%)

d - erro amostral (4,9%)

PQ-> variabilidade populacional (0,25)

q>1-p

Limitagbes: Diante das dificuldades encontradas no decorrer do trabalho de coleta
dos dados, tais como: telefones errados; telefones que ndo completavam ligacoes;

telefones que caiam em secretaria eletrbnica e ndo retornavam a ligacdo; recusas;

dentre outras ocorréncias, impossibilitou de seguir a risca o Plano Amostral

desenhado no Documento Técnico — Produto 2, sendo necessario recorrer a todos os
139 usuérios que constavam da listagem de forma censitaria para o alcance de 103
usuarios que foram entrevistados na pesquisa. Todas as ocorréncias foram
registradas caso a caso na listagem fornecida pelo IBIO AGB DOCE gerando um
documento a parte em planilha em Excel. Dessa forma, a amostra foi probabilistica

ndo proporcional, ou seja, a amostra dos estratos ndo foi proporcional & extenséo

desses no universo.

Distribuicdo da Amostra

Diante das limitacOes relatadas acima, a amostra foi distribuida da seguinte forma,

conforme tabelas a seguir:

Rua Sdo Romdo, 166 — Loja 10 — Santo Ant6nio
Belo Horizonte — MG — Cep: 30.330-120
Telefax: 31 3317-0201
E-mail: impom@impom.com.br

Site: www.impom.com.br

10
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Tabela 1 — Distribuicdo da Amostra por Segmento

Segmento Amostra

Mineracéao 29
IndUstria 14
Irrigacao 13
Outro 13
Abastecimento Publico/Esgotamento Sanitario 12
Criacéo de Animais 10

Diversos 9

Geracao de Energia 2

Turismo e Lazer 1
Total 103
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Tabela 2 — Distribuicdo da Amostra por Faixa de Usuario

Faixa Valor Pago ($)
Amostra
A Acima de 10.000,00
19
B De 5.000 a 10.000,00
10
C Abaixo de 5.000,00
74
Total -
103

5. PLANO DE TRATAMENTO DOS DADOS

O tratamento dos dados coletados foi da responsabilidade da IMPOM PESQUISAS E
INTELIGENCIA COMPETITIVA.

Tabulacdo dos Dados

Os dados foram tabulados através do software LE SPHINX, trata-se de software
estatistico que permite tratamentos de dados qualitativos e quantitativos que gera

tabelas de frequéncia e graficos ilustrativos das variaveis em estudo.

6. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

A seguir sdo apresentados o0s resultados da pesquisa através de tabelas de

frequéncia, assim caracterizados:

6.1. Tabelas de Frequéncia do Resultado Geral;
6.2. Tabelas de Frequéncia do Resultado por Segmento do Usuario;

6.3. Tabelas de Frequéncia do Resultado por Faixa do Usuario por Valor Pago.
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6.1. Tabelas de frequéncia do Resultado Geral

1. PERFIL DO ENTREVISTADO

Segmento:
MINERAQ.&O 29| 28,2%
INDUSTRIS, 14 13,6%
IRRIGAQ.&O 13| 12,6%
QUTRO 13| 12,6%
ABASTECIMEMTO E SAMEAMENTO 12| 1M,f%
CRISGAD DE ANMAL 10 9,7%
DIWERSOS 9 8,7%
GERAGAQ DE ENERGIA, 2 1,9%
TURISMO E LAZER 1 1,0%
Total 103 | 100,0%

Faixa do Usuario por valores pagos:
& 19 184%
B 10 9%
C T ME%
Total 103 | 100,0%

Ha quanto tempo o (a) Sr (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?
ATE 3 ANOS 39| IT9%
DE 4 ATE 6 ANOS | I0A%
ACIMA DE 7 ANOS 13| 12,6%
MAD SABE INFORMAR 200 19.4%
Total 103 | 100,0%

2. NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio
Doce?
SiM - COMHECE 51| 49,5%
SIM - 50 DE OUWIR FALAR 34| 33.0%
MED 18| 17.5%
Total 103 | 100,0%

0 (a) Sr (a) Ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce
SIh, ATUALMENTE S0L MEMERD 12| 23.5%
SIM, J& FUI E QUERO WOLTAR A& SER 5 9.8%
SI, JA FUIE MAD QUERD SER MAIS 3| 59%
MED, E GOSTARIA DE SER M| 216%
MED, E NAO GOSTARIA DE SER 20| 39,2%
Total 51| 100,0%
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Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?
MEMOS DE 1 AMO 37| ¥2,5%
EMTRE 1 E 3 AMOS T 13.7%
MAIS DE 3 ANOS 2 3.9%
MURCA 5 9,8%
Total 51| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comnité da Bacia do Rio Sdo Francisco?
MEMOS DE 1 AR 26| 51,0%

EMTRE 1 E 3 ANCS 10 19,6%

MAIS DE 3 ANOS 9| 17.6%

MUMCA, 6 1,6%

Total 51| 100,0%

Qual 0 nome do representante e/ou entidade que Ihe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?
ORGEAD PUBLICO MUNICIPALESTADUALFEDERAL 14| 27.5%
NAD SABE INFORMAR 14| 27,5%
0 PROPRIO USUARIO 12| 235%
RESPONSAWEL PELO MEID AMBIENTE N&, EMPRESA, 9| 17.6%
EMPRESA DE COMSULTORIAMCONSULTOR AMBIEMTAL 2 3,9%
Total 51| 100,0%

0 geu representante mantém didlogo obre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce?

<IN 3| 60,8%
MAD 20| 39,2%
Total 51| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da

bacia?
TOTALMEMTE 14| 27,5%
RALITO 13| 25,5%
PARCIALMENTE 16| 3,4%
POUCT, ou 6| 11,8%
NAD SABE INFORMAR, 2 3,9%
Total 51| 100,0%
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3. NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNGOES DE AGENCIA DE AGUA

- iBIO AGB DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade

delegatiria de fung de agéncia de dgua?
=] M| 39,8%
MED 62| 60,2%
Total 103 | 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo as fungies desempenhadas pela iBIO

AGB DOCE?
SIM 27| 65,9%
MED 14| 341%
Total M| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestio dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?

TOTALMENTE 13| 3,7%
MUITO 13| 3,7%
PARCIALMENTE 3 7,3%
POUCO, ou 4| 98w
MO SABE INFORMAR 8| 195%
Total 41| 100,0%

4. NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANGA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?
TOTALMENTE 18| 17,5%
RALITO 12| 11,7%
PARCIALMENTE 23| 223%
POLICO, ou 15| 14,6%
MAD CONHECE 35| 34,0%
Total 103 | 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo 0% Mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?

TOTALMENTE 17| 16,5%

MUITO 4| 39%

PARCIALMENTE 24 233%

POLICO, ou M| 10,7%

MAD CONHECE 47 [ 45,6%

Total 103 | 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna Haci 1 de Ger to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso
dos recursos hidricos na bacia?

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS OU ORGAO GESTOR ESTADUAL) M| 554%
CEHRD - COMITE D, BACIS HDROGRAFICA DO RIO DOCE 10| 17,9%
GOYERND 9| 161%
A SABE INFORMAR 5 8,9%
{BIO AGE DOCE (DELEGATARIL) 1 1,8%
Total 56 | 100,0%

Rua Sdo Romdo, 166 — Loja 10 — Santo Ant6nio
Belo Horizonte — MG — Cep: 30.330-120

Telefax: 31 3317-0201
E-mail: impom@impom.com.br

Site: www.impom.com.br

15



IMPOM PESQUISAS E INTELIGENCIA COMPETITIVA LTDA

Em =ua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar o€ mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?

MAD SABEMAD RESPONDEY 26| 20,6%
DIVULGAR O QUE ESTA SENDO FEITO, OS PROJETOS 20| 159%
MAIOR FISCALIZAGAD E 8POID TECNICO 14 1M1%
TRANSPARENCIA E DIVULGAGAD D& APLICAGAD DESTES RECURSOS 12 9,5%
REFLORESTAMENTO NAS MARGENS DO RIO 6|  48%
MAIS PARTICIPAGAO DO GOWVERNO 6|  4,8%
WALOR COBRADO PROPORCIONAL A0 DANO CAUSADO A0 RIO PELO USUARIO 4| 3,2%
CRISR PROGRAMAS DE INCENTIVO PARA CUIDAR DO RIO 3| 2,4%
ESTIPULAR OS VALORES Dé COBRANGA DE ACORDO COM & ATIVIDADE DO USUARIO 3| 2,4%
MONITORAMENTO E FISCALIZAGAQ NA CAPTAGAD DESTES RECURSOS 3| 2,4%
RECUPERAGAQ DAS NASCENTES 20 1,6%
COBRANGA IGUAL PARA TODOS 2| 1,6%
ENWIAR POR EMAIL OF MECANISMOS DE COBRANGA, 20 1,6%
TER M&IS FISCALIZAGAD NAS RRIGAGOES 2| 1,6%
POLITICA MAIS FOCADA NOS PROBLEMAS GUE VEM ACONTECENDO 20 1,6%
APLICAR OS RECURSOS ONDE FOR NECESSARIO 1] 08%
FAZER AS COBRANGAS TRIMESTRAL 1) 08%
MAIOR DIALOGO ENTRE OF CONSELHEIROS 1) 08%
TORNARA 85 AGOES MAIS RAPIDAS 1 0,8%
PODERI& FAZER UM CALCULO COM & NECESSIDADE DE CADA EMPREENDEDOR 1) 08%
AGRICULTURA NAO TEM GESTAD DO CONSUMO HIDRICO 1 0,8%
M&IS FONTE DE RECURSOS 1) 08%
MAIS CONTATO, USUARIOS E ENTIDADES 1 08%
AGRICULTURA, PAGA, 1/40 DO SETOR INDUSTRIAL 1) 08%
MENHUM 1] 08%
MAD SIGNIFICS AUMENTAR O WALOR DO PPU 1) 08%
DEFINIR O WALOR PARA AGRICULTURA (MAIOR USILARIO E CONTEMPLADO COM MENOR VALOR DO FRU) 1] 08%
FAZER EM TOD& & EXTENSAC DA BACIA 1) 08%
QUE FOSSE COBRADC UM REAJUSTE DO MUNICIPIO DE ARACRUZ PELO DESVIO DAS AGUAS DO RIO DOCE 1) 08%
APERFEIGOAMENTO DAS FERRAMENTAS DE ACESSO A0 SITE DA BIO PARS INFORMAGOES 1) 0,8%
NG AGAD DOS PROJETOS 1) 08%
mals AGOES 1 0,8%
MAIS PARTICIPAGAD DA SGENCIA AN 1) 08%
DEIXAR OS MENORES USUARIOS PARTICIPAREM MAIS 1) 0,8%
Total 126 | 100,0%

IMPOM

5. NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA

COBRANCGA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?
TOTALMENTE 2 1,9%

RALITO 3 2,9%

PARCIALMENTE 16| 15,5%

POLICO, ou 6|  58%

MAD CONHECE 6| 73.8%

Total 103 | 100,0%

sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL) 14| 51,9%
CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA, DO RIO DOCE 7| 259%
MAD SABE INFORMAR 3 M4%
{BIC 4GB DOCE (DELEGATARIA) 2| 4%
GOVERNO 1] 3,7%
Total 27| 100,0%
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0 (a) Sr (a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vem sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

TOTALMENTE T 6,8%

LTS 13 5,8%

PARCIALMEMTE 200 194%

POLICO, ou 8| 7,8%

MADA 62| 60,2%

Total 103 | 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos

hidricos?
INWVESTIR MAS MASCENTES 24| 175%
REFLORESTAMENTO DE MATAS ALKILIARES 21| 153%
RECUPERAGAD DO RID DOCE 16| 11,7%
DiVULGAGAD DO QUE ESTA SENDO FEITO COM OF RECURS0S ARRECADADOS 12| 88%
MAIS FISCALIZAGED 10 73%
MAD 5ABEMED RESPONDEL 9|  66%
LIMPEZA E ASSOREAMENTO DO RIO 7| 8%
APOIO TECICTD 6|  44%
APOIO D0 GOVERND 4| 29%
APLICAR: MO GUE E PRECISO 4| 29%
PROTEGAD DAS MARGENS, REGISES MONTANHOSAS E BARRAGENS 4| 29%
TRATAMENTD DO ESGOTO 3 22%
PREVEMGAD 3 22%
APLICAGAD DIRETA COM O CONTRIBUINTE 2 15%
PROTEGAD JUNTO A% NDUSTRIAS PARA CONSTRUGAD DE 0BRAS DE RETENGAD DAS AGUAS DO RIO 2| 15%
MAIOR IMCENTIVO PARS 05 PRODUTORES RURAIS 2| 15%
PROVER RECURS0S PARA UTILIZAGAD EM EVENTOS CLIMATICOS CRITICOS 1 0,7%
REDUZIR & BUROCRACIA PARA DESEMBOLS0 DO MESMO 1 0,7%
MAIS PARTICPAGAD DOS USUARIOS MAS DECISOES DO COMITE 1 0,7%
ELIMIMAR & COMDIGAD DE FUMDO PERDIDG 1 0,7%
QUE & IBI0 AGE DOCE CRIE UM MEIO DE COMUMICAGAD PARA TIRAR DUVIDAS DOS USUARIOS QUE PAGAME PARA USAR & AGUA DO RIO 1| 0%
05 RECURS0S DEVERIAM SER MUNMICIP ALIZADOS PARS ATENDER AS MECESSIDADES DE CADA REGIAD 1 0,7%
APLICAGAD DE RECURSOS PARA RACIONALIZAGAD DO USO POR MEID DE TECNOLOGIA, 1 0,7%
FIEMHLIM 1 0,7%
Total 137 | 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

Sl 3| 29%
MAD 100 97,4%
Total 103 | 100,0%

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagdo dos
recursos arrecadados com a cobranga?

PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAQ@ES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS 53| 176%
PROJETOS DE COMTROLE DE EROSAQ E REPLANTIO DE MATAS 52| 17,3%
CONSTRUQ.&O DE ESTAQ@ES DE TRATAMEMTO DE ESGOTOS 49| 16,3%
FPROGRAMA DE CAPACITAGAD DOS USUARIOS 3| M0
PROGRAMAS DE EDUCAQ.&O ARBIEMT AL 30 10,0%
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURS0S HIDRICOS NA IRRIG!—\QAO 26 8,6%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLEJ’REDUQ.&O DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTOD DE AGLA, 26 8,6%
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURS0S HIDRICOS NA INDUSTRIA 17 5,6%
PROGRAMAS DE USO EFICIEMTE OU REUSO DE IEFLIUENTES 15 5,0%
Total 301 | 100,0%
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6. GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar ind: 0 Seu empr di ito ar: Ii. 0 uso da agua?
CONSCIENCIA, AMBIENTAL T4| 37.8%
ESCASSEZ DE AGUA 58| 29,6%
LEGISLAQ.&OJ’FISCALIZAQ.&O 30| 153%
REDUQ.&O DE CUSTOS 15 T, %
COBRANCA PELO IS0 DE RECURSOS HIDRICOS 10 5,1%
CERTIFICAQ@ES AMBIENT IS [COMO A 1550 14.000, EXIGENCIA DO MERCADO) 8 41%
MEMHLIN 1 0,5%
Total 196 | 100,0%

A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o
empr dimento racionali o0 uso da agua ou ndo?
Sl 39| 379%
PARCIALMENTE 21| 20,4%

MED 43| M, 7%

Total 103 | 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....

CRESCERA 38| 36,9%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 38| 36,9%
REDUZIRA, 19| 18,4%
NAC SABE INFORMAR 8| T.8%
Total 103 | 100,0%

Para atender a es=a atividade futura, o seu consumo de agua.....

AUMENT AR A, 33| 32,0%
FICARA MO MESMO NIVEL, ou M| 39,8%
REDUZIRA, 2| 204%
MO SABE MFORMAR 8| 7.8%
Total 103 | 100,0%

Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo 0s usuarios a racionalizarem o uso da agua?

S 60| 58,3%
MAG 33| 32,0%
MAQ SABE INFORMAR 0 9%
Total 103 | 100,0%

Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

= 25| 24,3%
MED 78| 75T%
Total 103 | 100,0%

Rua Sdo Romdo, 166 — Loja 10 — Santo Ant6nio
Belo Horizonte — MG — Cep: 30.330-120
Telefax: 31 3317-0201
E-mail: impom@impom.com.br

Site: www.impom.com.br

IMPOM

18



IMPOM PESQUISAS E INTELIGENCIA COMPETITIVA LTDA

Porqué?

0 WALOR COBRADO JA E ALTO 23| 20,9%

& CONSCIENTIZAGAD COMEGA PELO BOLSO 14| 12,7%

MED SABEMAD RESPONDEL 12| 10,9%

NAD ESTA SENDO FEITO NEMHUM INYESTIMENTO MA& BIACIA PARS EVITAR ESCASSEZ 9 8.2%

JA SE PAGA MUTO IMPOSTOS 8| 7.3%

PORGUE AUMENT AR O VALOR NAO RESOLVE OF PROBLEMAS DE ESCASSEZ 8| T.3%

FISCALIZAGAD MAIS EFICAZ 7| 64%

CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAGAOD DO LSO D& AGUA, 7| 64%

0 WALOR COBRADO HOJE PELO USO D& AGUA E IRRIZORIO 4| 36%

CRISE ECOMOMICA, 3 2%

ONERA MUITO PARA OS PEQLENOS USUARIOS 3 2%

0% USUARIOS NAD TEM MEIOS DE ARRECADAGEQ 2| 1,8%

PARA MELHORAR OS RECURSOS DA BACIA 1) 0,9%

MESMO UTILIZANDO MENOS AGUA, & TAXKA CONTINUA & MESHA, 1) 0,9%

0 PRODUTOR JA E PENALISADO PELO ALTO CUSTO D, EMERGIA, 1) 0,9%

O WALOR MAQ DEVE SER ADOTADO COMO INDICADOR 1) 0,9%

E DEVER DO ESTADO REALIZAR SEL PAPEL DE AGENTE RESPONSAWEL 1) 0,9%

0 ESTADO JA ESPECIFICA 0F USOS PRIORITARIOS EM CAS0 DE ESCASSEZ 1) 0,9%

0 CBH DEVE ARTICUAR-SE COM OS SEGMENTOS DE FORMA, & ESTABELECER PLANOS DE ADUGADICAPTAGAD 1| 0,9%

O RETORNO DO INVESTIMENTO ESTA DIFICIL 1) 0,9%

QUANDO O CUSTO ESTA ALTO GERA UMA ECONOMS, MAIOR 1) 09%

& ATIVIDADE DEVE SER PADRAC PARA TODAS AS EMPRESAS QUE UTILIZAM OS RECURSOS DO RIO 1) 0,9%

Total 110 100,0%

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrogréfica.

RECONHECIMENTO D AGUA COMO BEM ECONOMICO/Y ALORIZAGAD 82| 32,3%
ARRECADA RECURSOS FINANCEIROS PARA SEREM INVESTIDOS MA BACIA HDROGRAFICA, 52| 20,5%
INCEMTIVA & RACIONALIZAGED D& AGUA 49| 19,3%
OMNERA 0F USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BENEFICIOS PARA & GESTAO DE RECURSOS HDRICOS 23| 9,1%
MAD OMNERA O USUARIO DE RECURSO0S HIDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA A BACIS HDROGRAFICA 21| 83%
OMNERA 0F USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E NAD TRAZ MENHUM BENEFICIO PARA & GESTAD DE RECURSOS HDRICOS 19|  7,5%
MAQ OMERA O USUARIO DE RECURSOS HIDRICOS E MAC TRAZ NENHUM BENEFICIO PARS, & BACIA HDROGRAFICA 8| 31%
Total 254 100,0%

0 seu empreendimento € favoravel ou ndo a cobranga de recursos

hidricog?
SIM 93| 90,3%
MAD 0| 9,7%
Total 103 | 100,0%

Qual & o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
MEMOS DE 0,5% 29| 28,2%
DEOS & 1% 8| T.8%
CE1% A 2% 9 &%
DE 2% A 5% 9 8,7%
MAIS DE 5% 1 3,9%
NAD SABE INFORMAR, 44| 42,7%
Total 103 | 100,0%

0 (a) Sr (a) concorda ou néo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?

SIM 43 MNT%
MED 60| 583%
Total 103 | 100,0%
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Porqué?

ESTA DENTRO DOS PADROES 16| 14,%%

PARA QIUE MAD HAJA DEFAS AGEM NOS %ALORES ARRECADADOS 12| 10,8%

PARA, INVESTIR MA BACIS DO RIO DOCE 10, 9,0%

MAD ESTA HAVENDO MEMHUM RETORMD PARA & BACIA RIO DOCE COM ESTE DINHERD ARRECADADD 9 81%

JA PAGAMOS MUITOS IMPOSTOS 8| T2%

CORREGAD DE PERDAS INFLACIONARIAS TRAMSFORMA UMA FERRAMENTA EDUCADORA EM MAIS Uk TRIBUTO 8| T2%

PARA & REALIZAGCAD DE PROJETOS 7| B3

MAD E AUMENTANDO QIUE YAl RESOLYER AS PERDAS INFLACIOMARIAS 6| 54%

A AGUS E UM BEM ECONOMICO 5 45%

ONERA MUITO PARA O USUARIO 5| 45%

MAD SABEMAD RESPONDED 5| 45%

ACOMPANHADO DE EDUCAGED E CONSCIENTIZAGAD SMBIENTAL 4| 3E%

AZ PERDAS INFLACIONARIAS JA ESTAD IMBUTIDAS MAS CORREGOES ANUAIS DOS wALORES 3 2%

CRISE ECOMOMICA, 3 2%

MAD EXISTE MEIOS PARA REPASSAR AUMENTO 2 1,8%

FALTA TRANSPARENCIL 2 1,8%

MAIS FISCALIZAGAD 1 0,9%

SEM RECURS0S 1 0,9%

APENAS SE HOUWVER ACOMPANHAMENTO DESTES YALORES REVISADOS POR UM ORGAD DE FISCALIZAGED 1 0,9%

0F NOSS0S SALARIOS NAD SE0 REVISADOS 1 0,9%

COM CRITERIOS DE CORREGAD PARA CADS, USUARIO 1 0,9%

=0 SE FOR PARA ABAKAR O WALOR COBRADD 1 0,9%

Total 111 100,0%

7. CRITICAS E SUGESTOES

Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou sugestio rel da 4 gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?
|NENHUMAJN.§O RESPONDEL 48| 38,7%
|MA|S DIvULGAGAO E ESCLARECIMENTOS SOBRE O US0 DOS RECURSOS ARRECADADOS 19| 153%
”REFLORESTAMENTO MAS MARGENS DO RID 9 73%
INWVESTIR MA RECUPERACAD DO RIO, MO DESASSOREAMENT 9 3%
MAIS FISCALIZACAD DOS USUARIOS E MORADORES MO US0 DA AGUA DO RIO 7| 56%
PRESERYAGAD E TRATAMENTO DAS NASCENTES 7| 5E%
REALIZAR PROJETOS COM 05 RECURS0S ARRECADADOS 5| 40%
CONSCIENTIZAGAD E EDUCAGAD AMBIENT AL 4 32%
FISCALIZAGAD MAS BARRAGENS, POIS ESTAD RETENDO DEMAIS O CURS0 DAS AGUAS E SECANDO AS MARGENS DO RIO 3| 24%
TRATAMENTO DE ESGOTO 2| 16%
INTERESSE DOS RESPONSAVEIS PELOS RECURS0S HDRICOS 2| 16%
FAZER WA AWALIACAD DAS MINERADORAS QUE DEGRADAM O FIO E DAS EMPRESAS AJUDAM A PRESERYAR E LIMPAR O RIO 1 0,8%
& MINHA ATIVIDADE AJUDA& & DESASSOREAR O RIO E NAD CAUSA NENHUMA DEGRADAGAC 1 0,8%
MAIOR EMVOLYVIMENTO DE ORGAD GESTOR JUNTO A0 COMITE 1 0,8%
O COMITE DA BACIA FOI OMISSA NA REINVINDICAGAD D& TRANSPOSIGAD DA UHE BAGUARI 1| 0,8%
ERWIAR 0 BOLETO COM UM PRAZO MAIOR DE AMTECEDENCIA, 1 0,8%
JA ESTAMOS PROCESSAMDO & USINA QUE ESTA POLUINDO O RIO 1| 0,8%
QUE 05 YALORES COBRADOS SEJAM PROPORCIONAL & ATIIDADE DO ISUARIO 1 0,8%
CRISR UM PROGRAMS, PARS, INCENTIVAR O REAPROVEITAMENTC E REUSO DAS AGUAS UTILIZADAS PELAS EMPRESAS 1 0,8%
PROJETO PARA RETER & AGLA DO RIO AQUI A REGIAD COM A CONSTRUGAD DE BARRAGEM 1 0,8%
Total 124| 100,0%
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6.2. Tabelas de frequéncia do Resultado por Segmento do Usudrio

SEGMENTO MINERACAO:

PERFIL DO ENTREVISTADO

Segmento:
MINERAQ.&O 29| 100,0%
Total 29| 100,0%

Faixa do Usuirio por valores pagos:
A 3| 10,3%
B 1| 34%
& 25| 862%
Total 29| 100,0%

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?

ATE 3 ANOS 11| 379%
DE 4 ATE 6 ANOS T 241%
ACIME DE 7 ANCS 6| 20,7%
MAD SABE INFORMAR 5 A7,2%
Total 29| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

Doce?

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio

SIM - CONHECE 9| 31,0%
SIM - 50 DE OUWIR FALAR 10| 34,5%
MED 10| 34,5%
Total 29| 100,0%

O (a) Sr (a) ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce

MAO, E GOSTARIA DE SER 5| £56%
MED, E NAD GOSTARIA DE SER 4| 43,4%
Total 9| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMOS DE 1 AN T %W
MUMCA, 2| 222%
Total 9 100,0%
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Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comnité da Bacia do Rio Sdo Francisco?

MEMOS DE 1 AN 6| 66,7%
MAIS DE 3 ANOS 1 M1%
MUMCA, 2| 222%
Total 9 100,0%

Qual 0 nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?

MAD SHBE INFORMAR 5| 556%
OREAC PUBLICO MUMICIPALESTADUALFEDERAL 2| 22,2%
RESPONSAYEL PELO MEID SAMBIENTE N& EMPRESA 1 1,1%
O PROPRIC USUARIO 1) 111%
Total 9| 100,0%

0 seu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce?

SIM 4| 44%%
MED 5| 556%
Total 9| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da
bacia?

TOTALMENTE 3 333%

RALITO 3| 33,3%
PARCIALMENTE 1 MA%

POLICO, ou 1] 1%

MACD SABE IMFORMAR 1 MA%

Total 9| 100,0%

IMPOM

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -

IBIO AGB DOCE
O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade
delegataria de fungies de agéncia de agua?
Sl 6| 20,f%
MAC 23| 79,3%
Total 29| 100,0%

O (a) Sr (a) conhece ou ndo as fungdes desempenhadas pela iBIO

AGB DOCE?
= 4| 66,7%
MED 2| 33,3%
Total 6| 100,0%
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O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestdo dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?
TOTALMEMTE 2| 33,3%

RALITO 2| 33,3%
PARCIALMENTE 1| 16,7%

NAD SABE INFORMAR, 1| 16,7%

Total 6| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?

TOTALMENTE 3| 103%
MUITO 2| 69%
PARCIALMENTE 3| 10,3%
POUCO, ou 3| 103%
MAD CONHECE 18| 621%
Total 29| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?

TOTALMENTE 2 6,9%

RALITO 1 3,4%

PARCIALMEMTE 2 6,9%

POUCD, ou 1 34%

MAD CONHECE 23| ¥9,3%

Total 29| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna Haci 1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso
dos recursos hidricos na bacia?

CEHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA DO RIQ DOCE 3| 50,0%
GOYERND 20 33.3%
ORGAC GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS (ANA, - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS OU GRGAD GESTOR ESTADUAL) 1) 16,7%
Total 6| 100,0%

Em =ua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar o€ mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?

MAQ SABEMAD RESPONDEY 10 31,3%
DIVILGAR O GUE ESTA SENDO FEITO, OS PROJETOS 6| 18,8%
TRANSPARENCIA E DIVULGAGAD DA APLICAGAD DESTES RECURSOS 3 94%
WALOR COBRADO PROPORCIONAL AQ DANO CAUSADO AC RIO PELO USUARIO 3 94%
ESTIPULAR OS WALORES DA COBRANGA DE ACORDO COM & ATHVIDADE DO USUARID 2| 63%
MAIOR FISCALIZACAD E APOIO TECNICO 2| 63%

1

1

1

1

1

1

FAZER AS COBRANGAS TRIMESTRAL 31%
TORNARA 45 AGOES MAIS RAPIDAS 31%
SPLICAR OF RECURSOS ONDE FOR NECESSARIO 31%
GILE FOSSE COBRADO UM REAJUSTE DO MUMCIPIC DE ARACRLUT PELO DESYIO DAS AGUAS DO RIO DOCE 3%
POLITICA MAIS FOCADA NOS PROBLEMAS QLE YEM ACONTECENDO 31%
TER MAIS FISCALIZAGAD NAS IRRIGACOES 3%
Total 32| 100,0%
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IMPOM

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA

COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?
TOTALMENTE 1 3,4%

PARCIALMEMTE 1 3,4%

POUICT, ou 1 3.4%

MAD CONHECE 26| 89,7%

Total 29| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como
sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL) 1| 33,3%
CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA, DO RIO DOCE 1] 33,3%
{BIC 4GB DOCE (DELEGATARIA) 1] 33,3%
Total 3| 100,0%

O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

MUITO 1] 34%
PARCIALMENTE 2| 69%
POUCO, ou 2| 69%
NADA 24| 82,8%
Total 29| 100,0%

Que sugesties o (a) Sr (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos
hidricos?
|REFLORESTAMENTO DE MATAS AUKILIARES 9| 22,0%
INWESTIR MAS MASCENTES 8| 19,5%
RECUPERAQ.&O D0 RIC DOCE 5 12,2%
MEO SABEMAD RESPONDEL 3 3%
DIVULGAQ.&O DO QLE ESTA SENDO FEITO COM OS RECURS0S ARRECADADOS 3 T,3%
APOID TECHICO 3 T,3%
MAIS FISCALIZAQ.&O 2 4,9%
TRATAMENTO DO ESGOTO 2 4,9%
LIMPEZA E ASSOREAMENTC DO RIC 2 4,9%
GILE & [BIC AGE DOCE CRIE UM MEID DE COMUNICAQ.&O PARA TIRAR DUVIDAS DOS USUARIOS QUE PAGAME PARA USAR & SGUA DO RIO 1 2,4%
MAIS PARTICIPAGAC DOS USUARIOS NAS DECISGES DO COMITE 1 24%
PROTEQ.&O JUNTO AS INDUSTRIAS PARA, CONSTRUQ.&O DE OBRAS DE RETENQ.&O DAS AGUAS DO RIO 1 2,4%
0% RECURSOS DEVERIAM SER MUMICIP ALIZADOS PARS ATEMDER AS MECESSIDADES DE CADA REGIED 1 2,4%
Total 4| 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

S 1| 3,4%
MED 28| 96,6%
Total 29| 100,0%
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recursos arrecadados com a cobranga?

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagdo dos

PROJETOS DE COMTROLE DE EROSAQ E REPLANTIO DE MATAS 19| 226%
CONSTRUQ.&O DE ESTAQ@ES DE TRATAMEMTO DE ESGOTOS 16| 2,4%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAQ@ES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS 13| 15,5%
FPROGRAMA DE CAPACITAGAD DOS USUARIOS 100 M,9%
PROGRAMAS DE EDUCAQ.&O ARBIEMT AL 9 10,f%
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURS0S HIDRICOS NA IRRIG!—\QAO 5 6,0%
PROGRAMAS DE USO EFICIEMTE OU REUSO DE IEFLIUENTES 5 6,0%
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURS0S HIDRICOS NA INDUSTRIA 3 3,6%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLEJ’REDUQ.&O DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTOD DE AGLA, 2 2,4%
Total 84| 100,0%

GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar ind: 0 Seu empr di ito a raci Ii. 0 uso da agua?
COMSCIENCIS AMBIENTAL 2| 39,6%
ESCASSEZ DE AGLA 16|  30,2%
LEGISLAGAOFISCALIZAGAD 7| 13.2%
COBRANGCA PELC IS0 DE RECURSOS HIDRICOS 3 5,1%
REDUQ.&O DE CUSTOS 3 5,1%
CERTIFICAGOES AMBIENTAIS (COMO A 1SS0 14,000, EXIGENCIA DO MERCADO) 3 5,7%
Total 53| 100,0%

A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o
empr dimento racionali o0 uso da agua ou ndo?
Sl T 241%
PARCIALMEMTE T 241%

MAS 15| 51,7%

Total 29| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....

CRESCERA, 4| 13,8%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 13| 44,8%
REDUZIRA, 10| 34,5%
NAC SABE INFORMAR 2| 69%
Total 29 100,0%

Para atender a essa atividade futura, o seu consumo de agua.....

ALUMENT AR, 4| 13,8%
FICARA MO MESMO NivEL, ou 14| 48,3%
REDUZIRA, 8| 27,6%
MAO SABE INFORMAR 3| 10,3%
Total 29| 100,0%
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Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo og usuarios a racionalizarem o uso da dgua?

SIM 14| 48,3%
MAD 9| 31,0%
NAC SABE INFORMAR 6| 20,7%
Total 29| 100,0%

Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

SiM 1] 3,4%

MAC 28| 96,6%

Total 29| 100,0%

Porqué?

0 WALOR COBRADO JA E ALTO 16| 53,3%
PORGUE AUMENTAR O VALOR NAO RESOLVE OF PROBLEMAS DE ESCASSEZ 3| 10,0%
NED SABENAD RESPONDEL 3| 10,0%
FISCALIZAGAD MAIS EFICAT 2| 6%
NAD ESTA SENDO FEITO NEMHUM INVESTIMENTO HA& BACIA PARA EVITAR ESCASSEZ 1 3,3%
O RETORNO DO INVESTIMENTO ESTA DIFICIL 1 3,3%
0 WALOR COBRADO HOJE PELO USO D& AGUA E IRRIZORIO 1 3,3%
JA SE PAGA MUITO IMPOSTOS 1 3,3%
CRISE ECOMNOMICA 1 3,3%
& CONSCIENTIZAGAD COMEGA PELO BOLSO 1 3,3%
Total 30| 100,0%

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrografica.

RECOMHECIMENTO D& AGLA COMO BEM ECONOMICONALORIZAQAO 22| 355%
ARRECADA RECURSOS FINANCEROS PARA SEREM INVESTIDOS MA BACIS HOROGRAFICS 13| 21,0%
ONERA 05 USUARIOS DE RECURSOS HDRICOS E MAQ TRAZ MENHUM BENEFICIO PARA & GESTAC DE RECURSO0S HDRICOS 10| 16,1%
INCEMTIA, & RACIONALIZAGAD DA, AGLA 8 129%
ONERA 05 USUARIOS DE RECURSOS HDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA, & GESTAQ DE RECURSO0S HDRICOS 5 1%
MAD OMERA O USIARID DE RECURS0S HDRICOS E MAD TRAZ MEMHUM BEMEFICIO PARA & BACIA HOROGRAFICA 3 4,8%
MO ONERA O USUARIO DE RECURSO0S HIDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA A BACIS HDROGRAFICA 1 1,6%
Total 62| 100,0%

0 seu empreendimento é favoravel ou ndo & cobranga de recursos

hidricos?
SiM 25| 86,2%
MAC 4| 13,8%
Total 29| 100,0%

Qual & o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
MEMOS DE 0,5% 8| 27,6%
DE 0,5 & 1% 4| 138%
DE 2% A 5% 3| 10,3%
MAIS DE 5% 3 10,3%
NAD SABE INFORMAR, M| 3I7,9%
Total 29| 100,0%
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0 (a) 5r (a) concorda ou ndo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionérias ?
Sl 9 HM.0%
MED 20| 69,0%
Total 29| 100,0%
Porqué?
JA PAGAMOS MUTOS MPOSTOS 6| 20,0%
PARA QILE MAD HaJA DEFASAGEM NOS vALORES ARRECADADOS 6| 20,0%
ESTA DENTRO DOS PADROES 5| 16,7%
MAD ESTA HAWVENDO MENHUM RETORMD PARA, & BACIS RIO DOCE COM ESTE DINHEIRD ARRECADADD 2 6, 7%
QMERA MUITO PARS O USUARID 2 6, 7%
A E AUMENTAMNDO GLE YA RESOLYER AS PERDAS INFLACIONARIAS 2 6,7%
PARA INVESTIR MA BACIA DO RIO DOCE 1 3.3%
FALTA TRANSPARENCIA, 1 3,3%
PARA A REALIZAQ.&O DE PROJETOS 1 3.3%
APEMAS SE HOUWER ACOMPANHAMENTO DESTES ¥ ALORES REVISADOS POR UM ORGAD DE FISCALIZAQ.&O 1 3.3%
03 NOSS0S SALARIOS NAQ SA0 REVISADOS 1 33%
S SE FOR PARA, ABAIKAR O VALOR COBRADO 1 3.3%
A G E UM BEM ECONOMICO 1 33%
Total 30| 100,0%
CRITICAS E SUGESTOES
|Finalizando, o 5r (a) gostaria de registrar alguma critica ou sugestio rel da 4 gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?
“MAIS DIVULGAGAD E ESCLARECIMENTOS SOBRE O USC DOS RECURSOS ARRECADADOS 10| 27,0%
”NENHUMAJN.KO RESPONDEL 5| 13.5%
INVESTIR MA RECUPERACAD DO RIO, MO DESASSOREAMENTO 4 10,§%
REFLORESTAMENTO MAS MARGENS DO RIC 3 8,1%
PRESERVAQ.&O E TRATAMENTC DAS MNASCEMTES 3 8,1%
REALIZAR PROJETOS COM OS5 RECURSOS ARRECADADOS 2 5,4%
MAIS FISCALIZAQ.&O DOS USUARIOS E MORADORES NO USO D& AGUA DO RIO 2 5,4%
FISCALIZAQ.&O MAS BARRAGENS, POIS ESTAC RETENDO DEMAIS O CURSO DAS AGUAS E SECANDO AS MARGENS DO RIO 2 5,4%
A MINHA ATIVIDADE AJUDA & DESASSOREAR O RID E NAD CAUSA NENHUMA DEGRADAQ.&O 1 2,T%
FAZER LA AVALIAQ.&O DAS MINERADORAS QUE DEGRADAM O RIO E DAS EMPRESAS AJUDAM & PRESERWAR E LIMPAR O RIC 1 2,f%
CONSCIENTIZAQ.&O E EDUCAQ.&O AMBIEMT AL 1 2,T%
JA ESTAMOS PROCESSANDO & USINA QUE ESTA POLLINDO O RIO 1 2,1%
TRATAMENTC DE ESGOTO 1 2,T%
GILE OF YALORES COBRADOS SEJAM PROPORCIONAL & ATMIDADE DO ISUARIO 1 2,1%
Total 37| 100,0%
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SEGMENTO INDUSTRIA:

PERFIL DO ENTREVISTADO
Segmento:
INDUSTRIA, 14| 100,0%
Total 14| 100,0%

Faixa do Uguiério por valores pagos:

A 5| 357%
B 3 M4%
C 6 42,9%
Total 14| 100,0%

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?

ATE 3 ANOS 5| 357%
DE 4 ATE 6 ANOS 4| 28,6%
ACIMA DE 7 ANOS 3| 21,4%
MAD SABE INFORMAR 2| 14,3%
Total 14| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio
Doce?
SiM - COMHECE T 50,0%
SIM - 50 DE OUWIR FALAR 4| 28,6%
NEO 3| M4%
Total 14| 100,0%

O (a) Sr (a) ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce

SiM, ATUALMENTE SO MEMERC 2| 28,6%
SIM, J& FUI E QUERO WOLTAR A& SER 1| 14,3%
S, J& FUIE NAQ QUERC SER MAIS 1] 14,3%
MED, E GOSTARIA DE SER 1| 14,3%
MED, E NAO GOSTARIA DE SER 2| 28,6%
Total 7| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMOS DE 1 AR 6| 85,7%
ENTRE 1 E 3 AMOS 1 143%
Total 7| 100,0%
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Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comnité da Bacia do Rio Sdo Francisco?

MEMOS DE 1 AR 2| 28.6%
EMTRE 1 E 3 ANCS 4 &7T1%
MUMCA, 1 14.5%
Total 7| 100,0%

Qual 0 nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?

ORGAD PUBLICO MUNICIPALESTADUALFEDERAL 42,9%
NAC SABE INFORMAR 2| 28,6%
EMPRESA DE CONSULTORIACONSULTOR SMBIENT AL 1] 14,3%
O PROPRIO USUARIO 1| 14,3%
Total 7| 100,0%

0 seu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce?

SIM 4| 571%
MED 3| 42,9%
Total 7| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da

bacia?
RALITO 3| 429%
PARCIALMENTE 3| 429%
POLICO, ou 1| 143%
Total 7| 100,0%

IMPOM

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -

iBIO AGB DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade

legataria de fungdes de ia de agua?
Sl 7| 50,0%
MAC 7| 50,0%
Total 14| 100,0%

O (a) Sr (a) conhece ou ndo as fungdes desempenhadas pela iBIO

AGB DOCE?
= 6| 857%
MED 1 14,3%
Total 7| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestio dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?

TOTALMENTE 2| 286%
MUITO 3| 429%
POUCO, ou 2| 286%
Total 7| 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?
TOTALMENTE 4| 28,6%
RALITO 3| 2M1,4%
PARCIALMENTE 2| 143%
POLICO, ou 2| 143%
MAD CONHECE 3 M 4%
Total 14| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?
TOTALMENTE 4| 28,6%
RALITO 1 T,1%
PARCIALMEMTE 4| 28,6%
POLICT, ou 1 T.1%
MAD CONHECE 4| 28,6%
Total 14| 100,0%
Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna Haci 1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso

dos recursos hidricos na bacia?

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS 0L ORGAD GESTOR ESTADUAL) 4| 40,0%
GOVERNO 3| 30,0%
CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA DO RIO DOCE 2| 20,0%
MAD SABE INFORMAR 1] 10,0%
Total 10| 100,0%

Em =ua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar o€ mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?

DIVILGAR O GUE ESTA SENDO FEITO, OS PROJETOS 4| 2%
MAD SABEMAD RESPONDEY 2| MA%
CRIAR PROGRAMAS DE INCENTIVO PARA CLIDAR DO RIO 1| 56%
TRANSPARENCIA E DIVULGAGLD DA APLICAGAD DESTES RECURSCS 1| 56%
MONITORAMENTO E FISCALIZACAD MA CAPTAGAD DESTES RECURSOS 1| 56%
ERIAR POR EMAIL OF MECANISMOS DE COBRANGA 1| 56%
REFLORESTAMENTC MAS MARGENS DO RIO 1| 56%
RECUPERAGED DAS NASCENTES 1| 56%
AGRICULTURA, PAGA 1/40 DO SETOR INDUSTRIAL 1| 56%
DEFINIR: O ALOR PARA AGRICULTURA (MAIOR USUARIO E CONTEMPLADO COM MENOR WALOR DO PPU) 1| 56%
MAD SIGNFICA AUMENTAR O YALOR DO PPU 1| 56%
COBRANGA IGUAL PARS TODOS 1| 56%
MAIOR FISCALIZACAD E APOIO TECNICO 1| 56%
AGRICULTURA, NAQ TEM GESTAD DO CONSUMO HIDRICO 1| 56%
Total 18| 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA
COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?
TOTALMENTE 1 T1%

RALITO 2| 143%

PARCIALMENTE 2| 143%

MAD CONHECE 9| 64,3%

Total 14| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como
sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

NEO SAHBE INFORMAR 2| a0,0%
CBHRD - COMITE D&, BACIA HOROGRAFICA DO RIC DOCE 2| a0,0%
iBI0 AGE DOCE (DELEGATARIA) 1| 20,0%
Total 5| 100,0%

O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

TOTALMENTE 2| 143%
MUITS 1 1%
PARCIALMENTE 2| 143%
MADA 9| 643%
Total 14| 100,0%

Que sugesties o (a) Sr (a) daria no sentido de melhorar a APLICM,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos
hidricos ?
REFLORESTAMENTO DE MATAS ALXILIARES 3| 16,7%
DI\-"ULGAQ.KO D0 QUE ESTA SENDO FEITO COM OS RECURS0S ARRECADADOS 3| 16,7%
APLICAQ.&O DE RECURSOS PARA RACIONALIZAQ.&O Do USO POR MEID DE TECNOLOGIA, 1 5,6%
PROTEQ.&O JUNTO 45 INDUSTRIAS PARA CONSTRUQ.&O DE OBRAS DE RETENQ.&O DAS AGUAS DO RIO 1 5,6%
ELIMINAR: A& CONDIQ.&O DE FUMDC PERDIDC 1 5,6%
REDUZIR: & BURCCRACIS PARA DESEMBOLSD DO MESKMO 1 5,6%
APLICAQ.&O DIRETA COM O CONTRIBLIMTE 1 5,6%
PROVER RECURSCOS PARA UTILIZAQ.&O EM EVENTOS CLIMATICOS CRITICOS 1 5,6%
TRATAMENTO DO ESGOTO 1 5,6%
PREVENGEQ 1|  56%
RECUPERAQ.&O D0 RIC DOCE 1 5,6%
MaIS FISCALIZAQ.&O 1 5,6%
PROTEQ.&O DAS MARGENS, REGIOES MONTANHOSAS E BARRAGENS 1 5,6%
INWVESTIR MAS MASCENTES 1 5,6%
Total 18| 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

MED 14| 100,0%
Total 14| 100,0%
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recursos arrecadados com a cobranga?

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagdo dos

PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAQ@ES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS 9 M4%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLEIREDUQ.&O DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTOD DE AGLA, 6 14.3%
CONSTRUQ.&O DE ESTAQ@ES DE TRATAMEMTO DE ESGOTOS 5 1M9%
PROJETOS DE COMTROLE DE EROSAC E REPLANTIO DE MATAS 5 119%
PROJETOS DE IS0 RACIONAL DE RECURSOS HDRICOS M, IRRIGAQ.&O 4 9,5%
FROGRAMA DE CAPACITACAD DOS USUARIOS 4 9,5%
PROJETOS DE IS0 RACIONAL DE RECURSOS HDRICOS Ma, INDUSTRLA 3 7%
PROGRAMAS DE EDUCAQ.&O AMBIENTAL 3 1%
PROGRAMAS DE USO EFICIEMTE OU REUSO DE IEFLIUENTES 3 7%
Total 42| 100,0%

GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar i 0 SEU empr oar 0 uso da dgua?
CONSCIENCIL AMBIENT AL 13| 46,4%
ESCASSEZ DE AGUA 9| 321%
LEGISLAGAQFISCALIZAGAD 3| 10,7%
COBRANGA, PELO IS0 DE RECURSOS HIDRICOS 1 3.6%
REDUQ.&O DE CUSTOS 1 3,6%
CERTIFICAGOES AMBIENTAIS (COMO A 1SS0 14,000, EXIGENCIA DO MERCADO) 1 3.6%
Total 28| 100,0%

A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o

empr dimento racionali o0 uso da agua ou ndo?

SiM 3| 21,4%
PARCISLMENTE 4| 28,6%
MED 7| 50,0%
Total 14| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....

CRESCERA 10| 4%
FICARA MO MESMO NIVEL, ou 3| 21,4%
REDUZIRA, 1 A%
Total 14| 100,0%

Para atender a es=a atividade futura, o seu consumo de dgua

AUMENT&RA, 5| 357%
FICARA MO MESMO NIVEL, ou 5| 35,1%
REDUZIRA, 4| 28,6%
Total 14| 100,0%

Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo og usuarios a racionalizarem o uso da dgua?

SIM 6| 42,9%
MAD 8| 57A%
MAD SABE INFORMAR 0| 00%
Total 14| 100,0%
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Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

Sl 4| 28,6%
MED 0| 7M,4%
Total 14| 100,0%
Porqué?
0 WALOR COBRADO JA E ALTO 2| 1A%
PORGLE AUMENT &R O %&LOR MAD RESOLYE OF PROBLEMAS DE ESCASSET 2 M1%
NAQ ESTA SENDO FEITO NENHUM INVESTIMENTD NA BACIS PARA EVITAR ESCASSEZ 2 1MA%
A CONSCIENTIZAQ.&O COMECA PELO BOLSC 2 MA%
CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAQ.&O DO USO D& AGUA 1 5,6%
O ESTADO JA ESPECIFICA OS USOS PRIORITARIOS EM CASO DE ESCASSET 1 5,6%
PARA MELHORAR OS RECURSOS DA BACIA 1 5,6%
0 WALOR NAD DEVE SER ADOTADO COMO INDICADOR: 1 5,6%
FISCALIZAQ.&O MAIS EFICAT 1 5,6%
OMERA MUITO PARS OF PEQUENOS USUARIOS 1 5,6%
J& SE PAGA MUITD IMPOSTOS 1 5,6%
E DEVER DO ESTADO REALIZAR SEU PAPEL DE AGENTE RESPONSAVEL 1 5,6%
MAO SABEMAD RESPONDEY 1 56%
O CBH DEVE ARTICUAR-SE COM OF SEGMENTOS DE FORMA, & ESTABELECER PLANOS DE ADUQ.&OJ‘CAPTAQ.&O 1 5,6%
Total 18| 100,0%
Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrografica.
RECOMHECIMENTO D& 4GS COMO BEM ECONOMICONALORIZAQ.&O 12| 34,3%
ARRECADS RECURSOS FINANCEIROS PARA SEREM INVESTIDOS MA BACIS HDROGRAFICA, 8| 229%
IMCEMTIY & & RACIONALIZAQ.&O D AGA T 20,0%
OMERA, 05 USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA & GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS 3 8,6%
OMERA OS5 USIIARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E MAC TRAT MEMHLUIM BEMEFICIO PARA, & GESTAD DE RECURSOS HDRICOS 2 5,7%
NAQ ONERA O USUARIO DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BENEFICIOS PARA & BACIS HDROGRAFICA, 2 5,7%
RMAC ONERAS, O USARID DE RECURS0S HIDRICOS E MAD TRAZ NEMHUM BEMEFICIO PARA & BACI, HDROGRAFICS 1 2,9%
Total 35| 100,0%

0 seu empreendimento é favoravel ou ndo & cobranga de recursos

hidricos?
SiM 13| 92,9%
MAC 1 7%
Total 14| 100,0%

Qual & o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
MEMOS DE 0,5% 3| M,4%
DE 0,5 & 1% 1 TA%
DE 1% A 2% 4| 28,6%
DE 2% A 5% 2] 14,3%
NAD SABE INFORMAR, 4| 28,6%
Total 14| 100,0%

0 (a) 5r (a) concorda ou ndo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?

Sl 6| 42,9%
MAG 8| 571%
Total 14| 100,0%

Rua Sdo Romdo, 166 — Loja 10 — Santo Ant6nio
Belo Horizonte — MG — Cep: 30.330-120
Telefax: 31 3317-0201
E-mail: impom@impom.com.br

Site: www.impom.com.br

33



IMPOM

IMPOM PESQUISAS E INTELIGENCIA COMPETITIVA LTDA fess ettt Competies

Porqué?
CORREQ.&O DE PERDAS INFLACIONARIAS TRAMSFORMA UMA FERRAMENTA EDUCADORA EM MAIS UM TRIBUTO 4| 26,7%
PARA & REALIZAQ.&O DE PROJETOS 20 13,3%
PARA INVESTIR MA BACLE DO RIC DOCE 1 B,7%
NAQ ESTA HAVENDO NENHUM RETORNG PARA & BACIA RIO DOCE COM ESTE DINHEIRO ARRECADADC 1 6,7%
M&IS FISCALIZAQ.&O 1 6,7%
FALTA TRANSPARENCIA, 1 6,7%
PARS, GIE MAD HAL DEFASAGEM NOS WALORES ARRECADADDS 1 B,7%
MED SABEMAD RESPONDEU 1| 6%
ESTA DENTRO DOS PADROES 1 8%
COM CRITERIOS DE CORREQ.&O PARA CADA USUARIO 1 6,7%
MAC E AUMENTANDO QUE YAl RESOLYER AS PERDAS INFLACIOMARIAS 1 6,7%
Total 15| 100,0%
CRITICAS E SUGESTOES
Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou tio relacionada & gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?

MEMHUMAMED RESPONDEU

MAIS DivULGAGAD E ESCLARECIMENTOS SOBRE O US0 DOS RECURS0S ARRECADADOS
PROJETO PARA RETER A AGUA DO RIO AQUINA REGIED COM &, CONSTRUQ.&O LE BARRAGEM 6,3%
MAIOR EMVOLYIMENTO DE ORGAD GESTOR JUNTO A0 COMITE 6,3%

5 31,3%

4

1

1
CRIAR LM PROGRAME PARS, INCENTIYAR O REAPROVEITAMENTO E REUSO DAS AGLAS UTILIZADAS PELAS EMPRESAS 1 63%

1

1

1

1

25,0%

PRESERVAQ.&O E TRATAMENTO DAS MASCEMTES 6,3%
MaIS FISCALIZAQ.&O DOS USUARIOS E MORADORES MO IS0 D& AGLUA DO RID 6,3%
INTERESSE DOS RESPONSAVEIS PELOS RECURS0S HDRICOS 6,3%
REFLORESTAMENTO MAS MARGENS DO RIC 6,3%
Total 16 | 100,0%
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SEGMENTO IRRIGACAO:
PERFIL DO ENTREVISTADO

Segmento:
IRRIGAQ.K.O 13| 100,0%
Total 13| 100,0%

Faixa do Usuirio por valores pagos:

C 13

100,0%

Total 13

100,0%

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?

ATE 3 ANOS 7| 53,8%
DE 4 ATE 6 ANOS 2| 15,%%
ACIMA DE 7 ANOS 2| 15,4%
MAD SABE INFORMAR 2| 15,4%
Total 13| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

0 (a) 5r (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio
Doce?
SiM - COMHECE 8| 61,5%
SIM - 50 DE OUVIR FALAR 3| 231%
MAGC 2| 154%
Total 13| 100,0%

O (a) Sr (a) ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce

Sind, ATUALMENTE SOL MEMBRO 2| 25,0%

SI, JA FUIE QUERD WOLTAR A SER

12,5%

SI, JA FUIE MAD QUERD SER MAIS

25,0%

MED, E NAO GOSTARIA DE SER

12,5%

Total

1
2
MAD, E GOSTARIA DE SER 2| 25,0%
1
&

100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMOS DE 1 AR 5 625%
EMTRE 1 E 3 ANCS 2| 250%
MAIS DE 3 ANOS 1 125%
Total & 100,0%
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Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comnité da Bacia do Rio Sdo Francisco?

MEMOS DE 1 AR 2| 250%
EMTRE 1 E 3 ANCS 2| 250%
MAIS DE 3 ANOS 4| 50,0%
Total & 100,0%

Qual 0 nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?

NAD SABE INFORMAR 3| 375%
O PROPRIO USUARIO 3| 375%
OREAD PUBLICO MUMICIPALEST ADUASLFEDERAL 2| 25,0%
Total 8| 100,0%

cobranga e a sua aplicagdo no Col

0 seu representante mantém didlogo sobre as discussies de

mité da Bacia do Rio Doce?

Sl 4| 50,0%
MAC 4| 50,0%
Total 8| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da

bacia?
TOTALMENTE 1| 12,5%
PARCIALMEMTE 5| 62,5%
POLICT, ou 2| 250%
Total §| 100,0%

IMPOM

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -

iBIO AGB DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade
delegatiria de fungies de agéncia de dgua?
SiM T| 53.86%
MED 6| 46,2%
Total 13| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo as fungies desempenhadas pela iBIO

AGB DOCE?

SIM 2| 28,6%
MED 5 4%
Total 7| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
nio para a gestdo dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce ?
TOTALMEMTE 1 14,3%

RALITO 1 14,3%

POLICO, ou 1] 14,3%

MAD SABE IMFORMAR 4| 5TA%

Total 7| 100,0%
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O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos

recursos hidricos?

TOTALMENTE 1 7,1%
MUITC 1 7,1%
PARCIALMENTE 6| 46,2%
MAD COMHECE 5| 385%
Total 13 | 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga

praticados na bacia?

TOTALMENTE 1] 0
PARCIALMENTE 4| 30,8%
POLICO, ou 1] 7,0
NAO CONHECE 7| 53.8%
Total 13| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna N

1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso

dos recursos hidricos na bacia?

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL) 4| 66,7%
MAD SABE INFORMAR 1] 16,7%
CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA, DO RIO DOCE 1] 16,7%
Total 6| 100,0%

Em =ua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar o€ mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?

MED SABEMAD RESPONDEL 4| 26,1%
DIYULGAR O GUE ESTA SENDO FEITO, OS PROJETOS 3| 20,0%
TRANSPARENCIS, E DIVULGAGAD DA APLICACAD DESTES RECURSOS 2| 133%
ESTIPULAR OS YALORES D& COBRANGA DE ACORDO COM & ATIVIDADE DO USUARID 1 6%
REFLORESTAMENTO MAS MARGENS DO RIO 1 6%
DEIX AR OS5 MENORES USUARIOS PARTICIPAREM MAIS 1 6%
MAIOR FISCALIZACAD E APOIO TECNICO 1 6%
MAIS PARTICIPAGAD DO GOWERND 1 6%
MAIS CONTATO, USUARIOS E ENTIDADES 1 6%
Total 15| 100,0%

IMPOM

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA
COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?

PARCIALMENTE 4| 30,8%
MAD CONHECE 9 692%
Total 13 | 100,0%

sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL) 3| TE0%
CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA, DO RIO DOCE 1| 25,0%
Total 4| 100,0%
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O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

MUITC 2| 154%
PARCIALMENTE 3| 231%
MADA, 8| 61,5%
Total 13| 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos
hidricos?
INYESTIR: MAS MASCENTES 5 #M,3%
RECUPERAQ.&O D0 RIC DOCE 4| 25,0%
MAIS FISCALIZAQ.&O 1 6,3%
APOIO TECNICO 1 6,3%
APOIC DO GOVERMO 1 6,3%
LIMPEZ& E ASSOREAMENTC DO RIC 1 6,3%
MAIOR INCENTIVG PARA OS PRODUTORES RURAIS 1 6,3%
APLICAR MO GUE E PRECISO 1 6,3%
DIVULGAGEO DO QUE ESTA SENDO FEITO COM OS RECURS0S ARRECADADOS 1 6,3%
Total 16 | 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

MAD 13| 100,0%
Total 13| 100,0%

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagdo dos
recursos arrecadados com a cobranga?

PROJETOS DE COMTROLE DE EROSAQ E REPLANTIO DE MATAS
FROGRAMA DE CAPACITAGAD DOS USUARIOS

PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAQ@ES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS 16,2%
CONSTRUQ.&O DE ESTAQ@ES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS 13,5%

6| 162%
6
6
5
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS M& IRRIGAGAD 4| 108%
4
3
2
1

16,2%

FROGRAMAS DE EDUCAQ.&O ARBIENTAL 10,6%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLEREDUGAD DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA, 8,1%
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURS0S HIDRICOS NA INDUSTRIA 5,4%
PROGRAMAS DE USO EFICIEMTE OU REUSO DE IEFLIUENTES 2,1%
Total 37| 100,0%

GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar ind 0 seu empreendil to ar: lizar 0 uso da agua?
CONSCIENCIS AMBIENT AL 10| #H,%
ESCASSEZ DE AGUA 9 375%
CERTIFICAQ@ES ARMBIENTAIZ (COMO & 1350 14.000, EXIGENCIA DO MERCADC) 2 8,3%
REDUQ.KO DE CUSTOS 2] 83%
LEGISLAGAQFISCALIZAGAD 1 42%
Total 24| 100,0%
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A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o
empreendimento racionalizasse o uso da agua ou ndo?

SIM 6| 46,2%
PARCIALMENTE 3| 234%
NAD 4| 30,8%
Total 13| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu

empreendimento, diria que....

CRESCERA, 4| 30,8%
FICARA MO MESMO NIVEL, ou 4| 30,8%
REDUZIRA, 1 7,7%
NAD SABE INFORMAR 4| 30,8%
Total 13| 100,0%

Para atender a es=a atividade futura, o seu consumo de agua.....

AUMENTARA, 5| 38,5%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 4| 30,8%
REDUZIRA, 1 1,1%
NAC SABE INFORMAR 3| 234%
Total 13| 100,0%

Em sua opinido, a
induzira ou néo o:

cobranga que vemn sendo realizada na bacia
S usUarios a racionalizarem o uso da agua?

SIM 7| 53,8%
MAD 4| 30,8%
MAD SABE INFORMAR 2| 15,4%
Total 13| 100,0%

Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

SIM 4| 30,8%
MED 9| 69,2%
Total 13| 100,0%

Porqué?
JA SE PAGS MUTO IMPOSTOS 4| 28,6%
& CONSCIENTIZAGAD COMEGA PELO BOLSO 3| 21,4%
RAD ESTA SENDO FEITO NEMHUM INVESTIMENTO HA BACIA PARS EVITAR ESCASSEZ 1| 7%
CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAGAOD DO IS0 DA AGUA 1| 7%
FISCALIZAGAD MAIS EFICAT 1| 7%
0 WALOR COBRADO HOJE PELO USO D& AGUA E IRRIZORIO 1 7%
PORGUE AUMENTAR O VALOR NAO RESOLVE OF PROBLEMAS DE ESCASSEZ 1| 7%
O WALOR COBRADO JA E ALTO 1 4%
ONERA MUITO PARA OS PEQUENOS USUARIOS 1| 7%
Total 14| 100,0%
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Pesquisas e Inteligéncias Competitivas

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrografica.
RECOMHECIMENTO D& 4GS COMO BEM ECONOMICONALORIZAQ.&O 12| 38,/%
IMCERTR A 2 RACIONALIZAQ.&O D& AGUA 8| 258%
ARRECADA RECURSOS FINANCEIROS PARA SEREM INVESTIDOS MA BACIA HDROGRAFICA, 5| 161%
NAQ OMERA O USUARIO DE RECURSOS HIDRICOS E NAD TRAZ NENHUM BEMEFICIO PARS & BACIA HDROGRAFICA 2 6,5%
MAD OMNERA O USUARIO DE RECURSO0S HIDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA A BACIS HDROGRAFICA 2 6,5%
OMERA, 05 USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E NAO TRAZ NENHUM BENEFICIO PARS & GESTAQ DE RECURSOS HDRICOS 1 3,2%
CMERA OS5 USARIOS DE RECURS0S HDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA & GESTAD DE RECURSOS HIDRICOS 1 3,2%
Total 31| 100,0%
0 seu empreendimento é favoravel ou ndo & cobranga de recursos
hidricos?
Sl 11| 846%
MAC 2| 15,4%
Total 13| 100,0%
Qual & o percentual da cobranga sobre o custo total de seu
empreendimento?
MEMOS DE 0,5% 5| 38,5%
DEOS & 1% 1 7,1%
MAD SABE IMFORMAR 7| 53,8%
Total 13| 100,0%
0 (a) 5r (a) concorda ou ndo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?
Sl 7| 53.8%
MAG 6| 46,2%
Total 13| 100,0%
Porqué?
ONERA MUITO PARA O USUARIO 2| 143%
PARA INVESTIR M& BACIA DO RID DOCE 2| 143%
ESTA DENTRO DOS PADRGES 2| 143%
P&RA & REALIZAGAC DE PROJETOS 2| 143%
PARA QUE NAO HAJA DEFASAGEM NOS WALORES ARRECADADOS 2| 143%
RED ESTA HAVENDO NENHUM RETORNG PARA & BACIA RIO DOCE COM ESTE DINHEIRO ARRECADADO 1 TA%
CORREQ.&O DE PERDAS INFLACIONARIAS TRAMSFORMA UMA FERRAMENTA EDUCADORA EM MAIS UM TRIBUTO 1 1%
CRISE ECOMOMICA, 1 1%
JA PAGAMOS MUITOS IMPOSTOS 1 T.1%
Total 14| 100,0%

Rua Sdo Romdo, 166 — Loja 10 — Santo Ant6nio
Belo Horizonte — MG — Cep: 30.330-120
Telefax: 31 3317-0201
E-mail: impom@impom.com.br

Site: www.impom.com.br

40



IMPOM

IMPOM PESQUISAS E INTELIGENCIA COMPETITIVA LTDA fera e ntetatnctes Compeatees

CRITICAS E SUGESTOES
Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou sugestio rel da 4 gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?
MEMHUMAMAD RESPOMDEL 6| 37.5%
INVESTIR M&, RECUPERAQ.&O DO RIO, MO DESASSOREAMENTO 2| 125%
O COMITE D& BACIA FOl OMISSA NA REINVINDICAQ.&O D, TRANSPOSIQ.&O D& UHE BAGUAR] 1 6,3%
ERIAR O BIOLETC COM L PRAZO MAIOR DE ANTECEDENCIA, 1 6,3%
FISCALIZAQ.&O MAS BARRAGENS, POIS ESTAQ RETEMDO DEMAIS O CURSO DAS AGUAS E SECANDO AS MARGENS DO RIO 1 6,3%
REALIZAR PROJETOS COM OS RECURSOS ARRECADADOS 1 6,3%
MAIS FISCALIZAQ.&O DOS USUARIOS E MORADORES NO USO D& AGUA DO RIO 1 6,3%
MAIS DIVULGAQ.K.O E ESCLARECIMENTOS SOBRE O IS0 DOS RECURSOS ARRECADADOS 1 6,3%
CONSCIENTIZAQ.&O E EDUCAQ.&O AMBIEMTAL 1 6,3%
REFLORESTAMEMTO MAS MARGENS DO RIC 1 6,3%
Total 16| 100,0%
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SEGMENTO OUTRO:

PERFIL DO ENTREVISTADO

Segmento:
QUTRO 13| 100,0%
Total 13| 100,0%

Faixa do Usuirio por valores pagos:

& 1| 7,m%
c 12| 92,3%
Total 13| 100,0%

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?

ATE 3 ANOS 2| 154%
DE 4 ATE 6 ANOS 7| 53,8%
ACIMA DE 7 ANOS 1| 7,m%
MAD SABE INFORMAR 3| 231%
Total 13| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

0 (a) 5r (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio
Doce?
SiM - COMHECE 7| 53.8%
SIM - 50 DE OUVIR FALAR 5| 38,5%
MAGC 1 7,1%
Total 13| 100,0%

0 (a) Sr (a) Ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce
Sld, J& FUIE QUERD wOLTAR & SER 2| 28,6%
N.kaI E GOSTARIA DE SER 1 14,3%
MAD, E NAD GOSTARIA DE SER 4| 51A%
Total 7| 100,0%

Qual foi a dltima vez que o (a) Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?
MEMOS DE 1 AMO 2| 28,6%
EMTRE 1 E 3 AMOS 3| R29%
MAIS DE 3 ANOS 1) 143%
MUMCA, 1) 143%
Total 7| 100,0%
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Qual foi a dltima vez que o (a) 5r (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comité da Bacia do Rio Sdo Francisco?

EMTRE 1 E 3 ANOS 3| 429%
MAIS DE 3 ANOS 2| 28,6%
MUMC, 2| 28,6%
Total 7| 100,0%

Qual 0 nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?

O PROPRIC USUARIO 4| 571%
MAD SABE INFORMAR 2| 28,6%
RESPONSAYEL PELO MEID SAMBIENTE N& EMPRESA 1| 14,3%
Total 7| 100,0%

0 geu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce?

SiM 4| 1%
MED 3| 42,9%
Total 7| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuemn ou nio para a gestio dos recursos hidricos da
bacia?

TOTALMENTE 1| 14,3%

RALITO 2| 28,6%

PARCIALMENTE 2| 28,6%

POLICO, ou 2| 28,6%

Total T 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -

iBIO AGB DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade
delegataria de fungies de agéncia de agua?
Sl 2| 154%
MAG 11| 84,6%
Total 13| 100,0%

O (a) Sr (a) conhece ou ndo as fungdes desempenhadas pela iBIO
AGB DOCE?
Sl 2| 100,0%
Total 2| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestio dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce ?

TOTALMENTE 1| 50,0%
MUITC 1| 50,0%
Total 2| 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos

recursos hidricos?

TOTALMENTE 2| 154%
MUITO 1 7,7%
PARCIALMENTE 3| 231%
POUCO, ou 5| 38,5%
MAD CONHECE 2| 154%
Total 13| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga

praticados na bacia?

TOTALMENTE 2| 154%

PARCIALMEMTE 3| 231%

POLCO, ou 5| 38,5%

&0 COMHECE 3| 231%

Total 13| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna Haci 1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso
dos recursos hidricos na bacia?

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS OU ORGAO GESTOR ESTADUAL) 8| 80,0%
GOVERNG 1 10,0%
Bl AGE DOCE (DELEGATARIA) 1| 10,0%
Total 10| 100,0%

Em <ua opinido, 0 que poderia ser feito para aprimorar o mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?

MAIOR FISCALIZAGAD E APOIO TECNICD 3| 18,8%
MAC SABEMAD RESPONDEU 3| 18,8%
TRAMSPARENCIA E DIVULGAGAD DA APLICAGAD DESTES RECURSOS 2| 12,5%
DIVIULGAR O QUE ESTA SENDO FEITO, OF PROJETOS 2| 12,5%
MAIS PARTICIPAGAD DA AGENCIA ANA 1) 63%
PODERIA FAZER UM CALCULO COM & NECESSIDADE DE CADA EMPREENDEDCR 1 63%
MaIs AGEES 1 63%
MERHLIM 1 63%
MAIS FONTE DE RECURSOS 1 63%
MAIS PARTICIPAGAD DO GOVERNO 1| 63%
Total 16| 100,0%

IMPOM

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA
COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?

PARCIALMENTE 2| 154%
POLICO, ou 4| 30,8%
NAO CONHECE 7| 53.8%
Total 13| 100,0%
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Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como
sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

ORGAQ GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS {4NA - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS OU ORGAQ GESTOR ESTADUAL) 5| 83,3%
GOVERNO 1| 16,7%
Total 6| 100,0%

O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

TOTALMENTE 2| 154%
PARCIALMENTE 3| 234%
POUCO, ou 4| 30,8%
NADA, 4| 30,8%
Total 13| 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos
hidricos?
MAIS FISCALIZAQ.&O 3| M4%
REFLORESTAMENTC DE MATAS ALKILIARES 2| 14,3%
MED SABEMAD RESPONDEL 2| 14,3%
DIVULGAQ.&O DO QUE ESTA SENDO FEITO COM 0S RECURSOS ARRECADADOS 1 T,1%
AP DO GOVERMOD 1 T,1%
MERHLUM 1 1%
LIMPEZ& E ASSOREAMENTC DO RIC 1 T,1%
PROTEGAD DAS MARGENS, REGIOES MONTANHOSAS E BARRAGENS 1 1%
RECUPERAQ.&O D0 RIC DOCE 1 T,1%
MAIOR INCENTIVO PARA OF PRODUTORES RURAIS 1 T,1%
Total 14| 100,0%

(a) 5r (a) ou o0 seu empreendimento ja tentou utilizar ou nio
os valores arrecadados corn a cobranga para implementar
algum projeto?

MAD 13| 100,0%
Total 13| 100,0%

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagdo dos
recursos arrecadados com a cobranga?

PROGRAME DE CAPACITACAD DOS USUARIOS

CONSTRUQ.&O DE ESTAQ@ES DE TRATAMEMTO DE ESGOTOS
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLEIREDUQ.&O DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTOD DE AGLA, 15,4%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAQ@ES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS 15,4%

7| 17,9%
7
6
6
PROGRAMAS, DE EDUCAGAQ AMWEIENT AL 4| 103%
3
3
3

17,9%

PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURS0S HIDRICOS MA INDUSTRIA T,1%
PROJETOS DE IS0 RACIONAL DE RECURS0S HDRICOS MA IRRIGAGAD T,7%
PROJETOS DE CONTROLE DE EROSAC E REPLANTIO DE MATAS 7,7%
Total 39| 100,0%

GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar i 0 SEU empr oar 0 uso da dgua?
LEGISLAGEAOFISCALIZAGAD 7| 26,9%
ESCASSEZ DE AGLA 7| 26,9%
COMSCIENCIA AMBIENTAL 6| 231%
REDUQ.&O DE CUSTOS 4| 15,4%
COBRANGA PELO SO DE RECURSOS HIDRICOS 2 T.7%
Total 26 | 100,0%
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A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o
empr dimento racionali o0 uso da agua ou ndo?
=i 9| 692%
PARCIALMEMTE 2| 154%

MED 2| 15,4%

Total 13| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....
CRESCERA, 2| 154%
FICARA MO MESMO NIVEL, ou 7| 53.8%
REDUZIRA, 4| 30,8%
Total 13| 100,0%

Para atender a es=a atividade futura, o seu consumo de agua.....
ALUMENT AR, 1 7,7%
FICARA MO MESMO NIVEL, ou 7| 53.8%
REDUZIRA, 5| 38,5%
Total 13| 100,0%

Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo og usuarios a racionalizarem o uso da dgua?

SIM 10| 76,9%
MAD 1 T.0%
MAD SABE INFORMAR 2| 15,4%
Total 13| 100,0%

Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

Sl 4| 30,8%

NAQ 9| 69,2%

Total 13| 100,0%

Porqué?

NAD SABEMAD RESPOMDEY 6| 46,2%
£ COMSCIENTIZAGAD COMEGA PELO BOLSO 2| 154%
03 USUARIOS NAD TEM MEIOS DE ARRECADAGEQ 2| 154%
MESMO UTILIZANDO MEMOS AGUA, & TAXS COMTINUS & MESMA 1) 7%
CAMPANHAS DE CONSCIENTIZACAD DO USO DA AGUL 1 7,
CRISE ECOMOMICA, 1) 7%
Total 13| 100,0%

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrografica.
RECOMHECIMENTO D& 4GS COMO BEM ECONC‘)MICONALORIZAQ.&O 10| 26,3%
MAD OMERA O USARID DE RECURS0S HDRICOS E TRAZ BENEFICIOS PARA & BACIS HDOROGRAFICA 8 1%
ARRECADS RECURSOS FINANCEIROS PARA SEREM INVESTIDOS MA BACIS HDROGRAFICA, 6| 158%
IMCEMTIV &, & RACIONALIZAQ.&O D, A, B 158%
OMERA, 05 USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA & GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS 50 13,2%
CMERA O USARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E MAGD TRAZ MEMHLUM BEMEFICIO PARA & GESTAC DE RECURSOS HDRICOS 3 7,9%
Total 38| 100,0%
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0 seu empreendimento é favoravel ou ndo & cobranga de recursos

hidricos?
Sl 13| 100,0%
Total 13| 100,0%

Qual & o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
MEMOS DE 0,5% 3| 2314%
CE 1% & 2% 1 T,7%
NAD SABE INFORMAR, 9| 69,.2%
Total 13| 100,0%

0 (a) Sr (a) concorda ou néo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?

=] 5| 38,5%
MED 8 61,5%
Total 13| 100,0%
Porqué?
ESTA DENTRO DOS PADRGES 4| 26,7%
A &G4 E UM BEM ECOMOMICO 2| 13,3%
ACOMPANHADD DE EDUCAGAD E CONSCIENTIZAGAD AMBIEMTAL 2| 13,3%
CRISE ECONGMICA 2| 13,3%
MAD 5 ABEMAD RESPOMDEL 2| 13,3%
PARA INVESTIR MA BACIA DO RIC DOCE 1 &%
JA PAGAMOS MUITOS MPOSTOS 1 67%
MAC EXISTE MEIOS PARA REPASSAR AUMENTO 1 67%
Total 15| 100,0%
CRITICAS E SUGESTOES
Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou sugestio relacionada & gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?
MEMHUMEMAD RESPONDEL 12| 92,3%
REALIZAR PROJETOS COM OF RECURSOS ARRECADADOS 1 7,m%
Total 13| 100,0%
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SEGMENTO ABASTECIMENTO E SANEAMENTO

PERFIL DO ENTREVISTADO

Segmento:

ABASTECIMENTO E SAMEAMENTO

100,0%

Total

100,0%

Faixa do Usuirio por valores pagos:

& 7| 583%
B 3| 250%
c 2| 16,7%
Total 12| 100,0%

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?

ATE 3 ANOS 6| 50,0%
DE 4 ATE B ANOS 5| #,7%
MAD SABE INFORMAR 1| 83%
Total 12| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio
Doce?
SIM - COMHECE 9| 75,0%
SIM - 50 DE OUVIR FALAR 3| 25.0%
Total 12| 100,0%

0 (a) Sr (a) Ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce

SIM, ATUALMENTE SO MEMERC 3| 33,3%
MAO, E NAO GOSTARIA DE SER 6| 66,7%
Total 9| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMOS DE 1 AN & 889%
MUMCA 1 M1%
Total 9| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comité da Bacia do Rio 540 Francisco?

MEMOS DE 1 AN

9| 100,0%

Total

9| 100,0%
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Qual 0 nome do representante e/ou entidade que Ihe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?
RESPONSAWEL PELO MEIO AMBIENTE NA EMPRESA 4| 44.4%
ORGAD PUBLICO MUNICIPALESTADUALFEDERAL 4| 444%
EMPRESA DE COMSULTORIAMCONSULTOR AMBIEMTAL 1 MA%
Total 9| 100,0%

0 seu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce?

SIM 7| 8%
MED 2| 22,2%
Total 9| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da

bacia?
TOTALMENTE 6| 66,7%
MLITC 2| 222%
PARCIALMEMTE 1 M4%
Total 9| 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -

iBIO AGB DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade
delegataria de fungies de ia de agua?
Sl 8| 66,7%
MAC 4| 33,3%
Total 12| 100,0%

O (a) Sr (a) conhece ou ndo as fungdes desempenhadas pela iBIO
AGB DOCE?
Sl 5| 62,5%
MED 3| 37,5%
Total 8| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagﬁo da iB10 AGE DOCE contribui ou
ndo para a gestdo dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?
TOTALMENTE 4| 50,0%

MUITC 2| 250%
PARCIALMEMTE 1 12,5%

MAD SABE INFORMAR 1 12,5%

Total & 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?
TOTALMENTE 4| 33,3%
RALITO 1 8,3%
PARCIALMENTE 3| 250%
POLICO, ou 1 83%
MAD CONHECE 3| 250%
Total 12| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?
TOTALMENTE 4| 33,3%
MUITC 1 8,3%
PARCIALMEMTE 4| 33,3%
MAD CONHECE 3| 250%
Total 12| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna N

1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso

dos recursos hidricos na bacia?

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL) 5| 556%
CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA DO RIO DOCE 3| 33,3%
MAD SABE INFORMAR 1) 1M4%
Total 9| 100,0%

Em =ua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar o€ mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?

DIVILGAR O GLE ESTA SENDO FEITO, OF PROJETOS 3| 18,8%
TRANSPARENCIS E DIVULGAGAD DA APLICAGAD DESTES RECURSOS 2| 12,5%
REFLORESTAMENTC MAS MARGENS DO RIO 2| 12,5%
NAC SABEMAD RESPONDEL 2| 12,5%
MAIOR FISCALIZACAD E APOIO TECNICO 2| 12,5%
TER MAIS FISCALIZACAD NAS IRRIGAGOES 1 63%
ENwIAR POR EMAIL O MECANISMOS DE COBRANGA, 1 63%
CRIAR PROGRAMAS DE INCENTIVO PARA CUIDAR DO RIO 1 63%
MONITOR AMENTO E FISCALIZAGAQ N& CAPTAGAD DESTES RECURSCS 1 63%
RECUPER AGAC DAS NASCENTES 1 63%
Total 16 | 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA
COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?

PARCIALMENTE 3| 25,0%
MAD CONHECE 9 75,0%
Total 12 | 100,0%
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Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como
sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

CBHRD - COMITE DA BACIA HDROGRAFICA DO RIO DOCE 2| 66,7%
ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL) 1 33,3%
Total 3| 100,0%

O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

TOTALMENTE 1 8,3%

RALITO 1 8,3%

PARCIALMEMTE 2| 16,%

POUICT, ou 1 8,3%

MADA T| 58,3%

Total 12| 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos
hidricos?
INYESTIR NAS MASCENTES 6| 31,6%
REFLORESTAMENTC DE MATAS ALKILIARES 3| 158%
DIVULGAQ.&O [0 GUE ESTA SEND FEITO COM OS5 RECURS0S ARRECADADOS 2| 10,5%
RECUPERAQ.&O D0 RIC DOCE 2| 10,5%
APLICAR MO GUE E PRECISO 2| 10,5%
MAIS FISCALIZAGED 1 5,3%
APOIO TECNICO 1 5,3%
MED SABEMAD RESPONDEL 1| 53%
LIMPEZA E ASSOREAMENTC DO RIC 1 5,3%
Total 19| 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

MED 12| 100,0%
Total 12| 100,0%

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritarias na aplicagio dos
recursos arrecadados com a cobranga?

PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAQ@ES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS 22,2%
CONSTRUGAD DE ESTAGOES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS 19,4%
PROJETOS DE COMTROLE DE EROSAC E REPLANTIO DE MATAS 13.9%

&
T
5
PROGRAME DE CAPACITACAD DOS USARIOS 4| M1%
4
3
3
2

PROGRAMAS DE EDUCAQ.&O ARBIEMT AL 11,1%
PROJETOS DE IS0 RACIONAL DE RECURSOS HDRICOS M, IRRIGAQ.&O 8,3%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLE.I'REDUQ.KO DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTOD DE AGLA, 8,3%
PROGRAMAS DE IS0 EFICIENTE OU REUSO DE IEFLUENTES 5,6%
Total 36| 100,0%
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GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar ind: 0 Seu empr di ito ar: Ii. 0 uso da agua?
COMSCIEMCIS AMBIEMTAL 8| 34.8%
ESCASSEZ DE AGUA 7| 30.4%
LEGISLAGAOFISCALIZAGAD 5 2M,7%
COBRANG, PELO IS0 DE RECURSOS HIDRICOS 2 8,7%
REDUQ.&O DE CUSTOS 1 4,3%
Total 23 | 100,0%

A cobranga pelo uso de recurgos hidricos fez com que o

empreendimento racionali; 0 uso da dgua ou ndo?
2} 5 #M,7%
PARCIALMENTE 1 8,3%
MAD 6| 50,0%
Total 12 | 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....

CRESCERA 10| 83,3%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 1 8,3%
REDUZIRA, 1 83%
Total 12| 100,0%

Para atender a es=a atividade futura, o seu consumo de agua.....

AUMENTARA, 10| 83,3%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 1 8,3%
REDUZIRA, 1 83%
Total 12| 100,0%

Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo og usuarios a racionalizarem o uso da dgua?

SiM 6| 50,0%
MAD 6| 50,0%
MAD SABE INFORMAR of 00%
Total 12| 100,0%

Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

Sl 4| 333%
MAC 8| 66,7%
Total 12| 100,0%
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Porqué?
A CONSCIENTIZAGAD COMEGA PELO BOLSO 3| 250%
CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAGAD DO SO DA AGUA, 2| 16,7%
FISCALIZAGAD MAIS EFICAT 2| 16,7%
QUANDO O CUSTO ESTA ALTO GERA UhA ECONOMS MAIOR 1 8,3%
MAD ESTA SENDO FEITO NEMHUM INYVESTIMENTO M4, BACIA PARS EVITAR ESCASSEL 1| 83%
PORGUE AUMENTAR O VALOR NAO RESOLVE OF PROBLEMAS DE ESCASSEZ 1 8,3%
O WALOR COBRADO JA E ALTO 1 83%
JA SE PAGS MUTO IMPOSTOS 1 8,3%
Total 12| 100,0%

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrografica.

RECOMHECIMENTO DA AGUA COMO BEM ECONOMICONALORIZAQ.&O 10| 33,3%
ARRECADA RECURSOS FINANCEIROS PARA SEREM INVESTIDOS NA BACIA HDROGRAFICA, 8| 26,f%
IMCEMTIV & & RACIONALIZAQ.&O DA AGUA, T 23.3%
OMERA, 05 USIIARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA, & GESTAQ DE RECURSOS HDRICOS 3| 10,0%
MAD ONERA O USUARIO DE RECURSOS HDRICOS E NAD TRAZ NENHUM BEMNEFICIO PARA & BACIA HDROGRAFICA 1 3,3%
MAD ONERA O USUARIO DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BENEFICIOS PARA, & BACIA HDROGRAFICA 1 3,3%
Total 30| 100,0%
0 seu empreendimento é favoravel ou ndo & cobranga de recursos
hidricos?
Sl 12| 100,0%
Total 12| 100,0%
Qual & o percentual da cobranga sobre o custo total de seu
empreendimento?
MEMOS DE 0,5% 6| 50,0%
DE 2% A 5% 3| 25,0%
MAD SABE INFORMAR 3| 25,0%
Total 12| 100,0%
0 (a) 5r (a) concorda ou ndo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?
Sl 6| 50,0%
MED 6| 50,0%
Total 12| 100,0%
Porqueé?
AS PERDAS INFLACIONARIAS JA ESTAC IMBUTIDAS NAS CORREGOES ANUAIS DOS VALORES 3| 234%
PARA, INVESTIR NA BACIA DO RIO DOCE 2| 154%
CORREGAD DE PERDAS INFLACIONARISS TRANSFORMA UMA FERRAMENTA EDUCADORA EM MAIS UM TRIBUTO 2| 154%
ACOMPANHADO DE EDUCAGED E CONSCIENTIZAGAO SMBIENTAL 1 T.i%
MED ESTA HAVENDO NENHUM RETORNG PARA & BACIS, RIO DOCE COM ESTE DINHEIRO ARRECADADO 1 T.i%
ESTA DENTRO DOS PADROES 1 %
PARA QUE NAD HAJA DEFASAGEM NOS WALORES ARRECADADOS 1 T.i%
MED E AUMENTANDO QUE .4l RESOLVER AS PERDAS INFLACIOMARIAS 1 T.i%
A A8 E UM BEM ECONOMICO 1 1%
Total 13| 100,0%
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CRITICAS E SUGESTOES

Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou tdo relacionada 4 gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?
MEMHLIMAMNED RESPONDEL 8| 50,0%
PRESERVAQ.&O E TRATAMENTO DAS MNASCENTES 2| 125%
hAIS DIVULGAQ.&O E ESCLARECIMENMTOS SOBRE O US0 DOS RECURSOS ARRECADADOS 2| 12,5%
CONSCIENTIZAQ.&O E EDUCAQ.&O AMBIEMT AL 1 6,3%
hAIS FISCALIZAQ.&O DOS USUARIOS E MORADORES NO USO D& AGUA DO RIO 1 6,3%
REALIZAR PROJETOS COM OS5 RECURSOS ARRECADADOS 1 6,3%
REFLORESTAMENTO NAS MARGENS DO RIC 1 B,3%
Total 16 | 100,0%
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SEGMENTO CRIAGAO DE ANIMAL:
PERFIL DO ENTREVISTADO

Segmento:

CRIAQ.&O DE AnihdAL 10| 100,0%
Total 10| 100,0%

Faixa do Usuirio por valores pagos:

C 10| 100,0%
Total 10 100,0%

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?

ATE 3 ANOS 5| 50,0%
DE 4 ATE 6 ANOS 4| 40,0%
MAD SABE INFORMAR 1] 10,0%
Total 10| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio
Doce?
SiM - COMHECE 3| 30,0%
SIM - 50 DE OUVIR FALAR 6| 60,0%
NAO 1| 10,0%
Total 10| 100,0%

O (a) Sr (a) ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce

S, ATUALMENTE SOU MEMBRO 2| 66,f%
MAD, E GOSTARIA DE SER 1 33.3%
Total 3| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMOS DE 1 AR 2| 66,f%
EMTRE 1 E 3 ANCS 1 33.5%
Total 3| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comnité da Bacia do Rio Sdo Francisco?

MEMOS DE 1 AR 1 33.5%
EMTRE 1 E 3 ANOS 1 33.3%
MAIS DE 3 ANOS 1 33.5%
Total 3| 100,0%
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Qual 0 nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?

O PROPRIO USUARIO 2| 66,7%
MAD SHBE INFORMAR 1] 33,3%
Total 3| 100,0%

0 seu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce ?

Sl 2| 66,7%
MAG 1| 33,3%
Total 3| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da
bacia?

MUITC
PARCIALMENTE
Total

ha

66,7%
33,3%
100,0%

-

[
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -

iBIO AGB DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade

taria de fi de agéncia de dgua?
Sl 2| 20,0%
MAC 8| 80,0%
Total 10| 100,0%

O (a) Sr (a) conhece ou ndo as fungdes desempenhadas pela iBIO

AGB DOCE?
Sl 1| 50,0%
MAC 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestio dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?

MALITO 1| 50,0%
POLUCED, ou 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?
RALITO 2| 20,0%
PARCIALMEMTE 3| 30,0%
POUICT, ou 4| 40,0%
MAD CONHECE 1| 10,0%
Total 10| 100,0%
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dos recursos hidricos na bacia?

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?
RALITO 1| 10,0%
PARCIALMEMTE 4| 40,0%
POLICO, ou 1| 10,0%
MAD CONHECE 4| 40,0%
Total 10| 100,0%
Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna Haci 1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL) 3| 50,0%
GOVERNO 2| 333%
MAD SABE INFORMAR 1] 16,7%
Total 6| 100,0%

Em sua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar 08 mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?

MAD SABENAQ RESPONDEL 3| 4%
MAIS PARTICIPACAG DO GOVERNO 2| 143%
WALOR COBRADO PROPORCIONAL A0 DANO CALSADG AC RIC PELO USUARIO 1 74%
APERFEIGOAMENTO DAS FERRAMENTAS DE ACESSO A0 SITE DA [BI0 PARA INFORMAGOES 1 7%
REFLORESTAMENTO NAS MARGENS DO RID 1 714%
CRIAR PROGRAMAS DE INCENTIVO PARA CLIDAR DO RIO 1 74%
TRAMSPARENCIA E DIVULGAGAD DA APLICAGAD DESTES RECURSOS 1 1%
COBRANGA IGUAL PARA TODOS 1 714%
MAIOR FISCALIZAGAC E APOID TECNICO 1 74%
FAZER EM TODA & EXTENSAC DA BACIA 1 74%
MDY AGAD DOS PROJETOS 1 7%
Total 14| 100,0%

IMPOM

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA

COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?

MUITC 1) 10,0%
PARCIALMENTE 2| 20,0%
MAD CONHECE T OT00%
Total 10| 100,0%

sio aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

Segundo o que o (a) 5r (a) conhece do SISTEMA HACIONAL DE GERENCIAMENTO DE RECURS0S HIDRICOS - SINGREH, quem decide como

GRGAC GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS (ANA - AGENCIA NACIONAL DE AGUIAS O GRGAD GESTOR ESTADUAL) 2| B6,7%
MAQ SABE IMFORMAR 1) 333%
Total 3| 100,0%
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O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

MUITO 1] 10,0%
PARCIALMENTE 1] 10,0%
POUCO, ou 1] 10,0%
NADA 7| T0,0%
Total 10| 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos
hidricos?
MED SABEMAD RESPONDEL 2| 14,3%
REFLORESTAMENTC DE MATAS ALKILIARES 2| 143%
LIMPEZ& E ASSOREAMENTC DO RIC 2| 14,3%
MAIS FISCALIZAGED 2| 143%
AP DO GOVERMOD 1 T,1%
RECUPERAQ.&O D0 RIC DOCE 1 T,1%
DIVULGAQ.&O DO QUE ESTA SENDO FEITO COM 0S RECURSOS ARRECADADOS 1 T,1%
PREVENGAD 1 7,1%
INYESTIR NAS MASCENTES 1 1%
APLICAR MO GUE E PRECISO 1 T,1%
Total 14| 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

MAD 10| 100,0%
Total 10| 100,0%

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) congidera que deve ser prioritarias na aplicagio dos
recursos arrecadados com a cobranga?

PROJETOS DE COMTROLE DE EROSAC E REPLANTIO DE MATAS

PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAQéES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS MNA INDUSTRIA 13,8%
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURSOS HDRICOS MA IRRIGAGEQ 13.8%

6 20,7%
5
4
4
COMSTRUGAC DE ESTAGOES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS 3 10,3%
3
2
1
1

17,2%

PROGRAMAS DE EDUCAQAO AMBIENTAL 10,3%
PROGRAMAS DE IS0 EFICIENTE OU REUSO DE IEFLUENTES 6,9%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLE."REDUQ.&O DE PERD'AS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGLA 34%
PROGR.&MA DE CAPACITAGAD DOS USUARIOS 34%
Total 29| 100,0%

GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar ind: 0 Seu empr di ito ar: Ii. 0 uso da agua?
CONSCIENCIL AMBIENT AL 9 45.0%
LEGISLAGAOFISCALIZAGED 4| 20,0%
ESCASSEZ DE AGLA 4| 20,0%
COBRANGA, PELO IS0 DE RECURSOS HIDRICOS 1 5,0%
REDUQ.&O DE CUSTOS 1 5,0%
CERTIFICAGOES AMBIENTAIS (COMO A 1SS0 14,000, EXIGENCIA DO MERCADO) 1 5,0%
Total 20| 100,0%
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A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o
empr dimento racionali o0 uso da agua ou ndo?
Sl 4| 40,0%
PARCIALMEMTE 2| 20,0%

MAS 4| 40,0%

Total 10| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....
CRESCERA 3| 30,0%
FICARA MO MESMO NiVEL, ou 6 60,0%
REDUZIRA, 1) 10,0%
Total 10| 100,0%

Para atender a es=a atividade futura, o seu consumo de agua.....

AUMENTARA, 2| 20,0%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 7| 70,0%
REDUZIRA, 1| 10,0%
Total 10| 100,0%

Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo og usuarios a racionalizarem o uso da dgua?

Sl 8| 80,0%
MAC 2| 20,0%
Total 10| 100,0%

Em situagies de escassez hidrica, o (a) 5r (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

I 4| 40,0%
NAD 6| 60,0%
Total 10| 100,0%

Porqué?

0 WALOR COBRADO JA E ALTO 2| 20,0%

MED SABEMAD RESPONDEU 2| 20,0%

0 WALOR COBRADO HOJE PELOD S0 DA AGLA E IRRIZORID 1 10,0%

CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAQ.&O DO USO D& AGUA 1| 10,0%

& ATIIDADE DEVE SER PADRAC PARA TODAS AS EMPRESAS QUE UTILIZAM OF RECURSOS DO RIO 1 10,0%

OMERA MUITO PARA OS5 PEQUENDS USUARIOS 1| 10,0%

CRISE ECOMSMICA, 1 10,0%

PORQUE AUMENTAR O WALOR NAO RESOLYE OS PROBLEMAS DE ESCASSEZ 1| 10,0%

Total 10| 100,0%

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrogrifica.

IMCERTR A 2 RACIONALIZAQ.&O D& AGUA 6| 24,0%
RECOMHECIMENTD Dt AGUA COMO BEM ECON@MICONALORIZAQ.&O 6| 24,0%
ARRECADS RECURSOS FINANCEIROS PARA SEREM INVESTIDOS MA BACIS HDROGRAFICA, 5| 20,0%
OMERA, 05 USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA & GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS 3| 12,0%
NAQ ONERA O USUARIO DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BENEFICIOS PARA & BACIS HDROGRAFICA, 3| 12,0%
OMERA, 05 USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E NAO TRAZ NENHUM BENEFICIO PARS & GESTAQ DE RECURSOS HDRICOS 1 4,0%
MAD OMER.A O USIARID DE RECURS0S HDRICOS E MAD TRAZ NEMHUIM BEMEFICID PARA, & BACIS HOROGRAFICS, 1 4,0%
Total 25| 100,0%
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0 seu empreendimento é favoravel ou ndo & cobranga de recursos
hidricos?
Sl 8| 80,0%
MED 2| 20,0%
Total 10| 100,0%

Qual & o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
MEMOS DE 0,5% 2| 20,0%
DEOS & 1% 1| 10,0%
CE1% A 2% 1) 10,0%
DE 2% A 5% 1| 10,0%
MAIS DE 5% 1| 10,0%
NAD SABE INFORMAR, 4| 40,0%
Total 10| 100,0%

0 (a) Sr (a) concorda ou néo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?

SIM 4| 40,0%
MED 6| 60,0%
Total 10| 100,0%

Porqué?
MAD E AUMENTANDO QUE YAl RESOLVER AS PERDAS INFLACIONARIAS 2| 18,2%
SEM RECURSOS 1 91%
ACOMPANHADD DE EDUCAQ.&O E CONSCIENTIZAQ.&O AMBIERTAL 1 9,1%
PARA INVESTIR MA BACIA DO RIC DOCE 1 9,1%
MAD ESTA HAVENDO NENHUM RETORNO PARA, & BACIA RIO DOCE COM ESTE DINHEIRO ARRECADADO 1 9,1%
PARA QUE NAO HAJA DEFASAGEM NOS WALORES ARRECADADOS 1 9,1%
MAD SABEMED RESPONDEU 1) 91%
MAD EXISTE MEIOS PARA REPASSAR AUMENTO 1 9,1%
OMERA, MUITO PARA O USUARIC 1 9,1%
ESTA DENTRO DOS PADROES 1 91%
Total 11| 100,0%
CRITICAS E SUGESTOES
Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou tdo relacionada 4 gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?

HEMHLIMAMAD RESPOMDEL 5 35,1

REFLORESTAMENTO MAS MARGEMS DO RIC 20 143%

MAIS FISCALIZAQ.&O DS USUARIOS E MORADORES MO IS0 D, SG1US DO RIO 20 143%

INWESTIR: M& RECUPERAQ.&O Do RIC, MO DESASSOREAMENTO 20 143%

TRATAMENTO DE ESGOTO 1 T,1%

PRESERVAQ.&O E TRATAMENTO DAS NASCEMTES 1 1%

CONSCIENTIZAQ.&O E EDUCAQ.K.O AMBIEMT AL 1 T,1%

Total 14| 100,0%
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SEGMENTO DIVERSOS:

PERFIL DO ENTREVISTADO
Segmento:
DIVERSOS 9| 100,0%
Total 9| 100,0%

Faixa do Usuirio por valores pagos:
2 3| 33,3%
B 3| 33,3%
C 3| 33,3%
Total 9| 100,0%

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?

ATE 3 ANOS 2| 222%
DE 4 ATE & ANOS 2| 222w
MO SABE INFORMAR 5[ 556%
Total 9| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio
Doce?
SiM - COMHECE 6| 66,7%
SIM - 50 DE OUVIR FALAR 3| 33.3%
Total 9| 100,0%

0 (a) Sr (a) Ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce
Sihd, ATUALMENMTE SCU MEMERC 1| 16,7%
S, J&, FUIE QUERO WOLTAR & SER 1 16,7%
N.KO, E GOSTARIA DE SER 1| 16,7%
MED, E NAO GOSTARIA DE SER 3| 50,0%
Total 6| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMOS DE 1 AN 5 &3d%m
MUMCA 1| 16,7%
Total 6| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comité da Bacia do Rio 540 Francisco?

MEMOS DE 1 AN 4|  66,f%
MAIS DE 3 ANOS 1 16,f%
MUMCA, 1 16,f%
Total 6| 100,0%
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Qual 0 nome do representante e/ou entidade que Ihe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?
ORGAD PUBLICO MUMICIPALESTADUALFEDERAL 3| 50,0%
RESPONSAVEL PELO MEID AMBIENTE N& EMPRESA 2| 333%
MAD SHBE INFORMAR 1 16,7%
Total 6| 100,0%

0 seu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce ?

Sl 4| 66,7%
MAG 2| 33,3%
Total 6| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da

bacia?
TOTALMEMTE 2| 33,3%
RALITO 1| 16,7%
PARCIALMENTE 2| 33,3%
NAD SABE INFORMAR, 1| 16,7%
Total 6| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -
iBIO AGB DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade

aria de fi de agéncia de agua?
Sl 8| 88,9%
MAC 1 1M4%
Total 9| 100,0%

O (a) Sr (a) conhece ou ndo as fungdes desempenhadas pela iBIO

AGB DOCE?
Sl 6| 750%
MAC 2| 25,0%
Total 8| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iBIO AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestio dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?
TOTALMEMTE 2| 250%

MUITC 3| IS
PARCIALMENTE 1| 12,5%

MAD SABE INFORMAR 2| 25,0%

Total 8| 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?
TOTALMENTE 3| 33,3%
RALITO 2| 22,2%
PARCIALMENTE 2| 222%
MAD CONHECE 2| 22,2%
Total 9| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?
TOTALMENTE 3| 33,3%
PARCIALMEMTE 2| 22,2%
POUICT, ou 2| 222%
MAD CONHECE 2| 22,2%
Total 9| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna N

1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso

dos recursos hidricos na bacia?

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS 0L ORGAD GESTOR ESTADUAL) 4| &%
MAD SABE INFORMAR 1] 14,3%
GOWERNO 1] 14,3%
CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA, DO RIO DOCE 1] 14,3%
Total 7| 100,0%

Em =ua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar o€ mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?

MAIOR FISCALIZACAD E APOIO TECNICO 3 30,0%
MAQ SABEMAD RESPONDEY 2| 20,0%
REFLORESTAMENTC MAS MARGENS DO RIO 1] 10,0%
POLITICA MAIS FOCADA NOS PROBLEMAS QUE YEM ACONTECENDO 1 10,0%
TRANSPARENCIA E DIVULGAGAD DA APLICAGAD DESTES RECURSOS 1] 10,0%
DIVILGAR O GUE ESTA SENDO FEITO, OS PROJETOS 1] 10,0%
MAIS PARTICIPAGAC DO GOVERNO 1] 10,0%
Total 10| 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA
COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?

PARCIALMENTE 1] 11,1%
POUCO, ou 1] 11,1%
MAO CONHECE 7| T7,8%
Total 9| 100,0%
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Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como
sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

ORGAQ GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS {4NA - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS OU ORGAQ GESTOR ESTADUAL) 1| 50,0%
CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA DO RIO DOCE 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

TOTALMEMTE 1 M1%
PARCIALMENTE 6| 66,7%
MADA, 2| 222%
Total g9 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos

hidricos?
INWVESTIR MAS MASCEMTES 2| 200%
PROTEGAD DAS MARGENS, REGIOES MONTANHOSAS E BARRAGENS 2| 200%
RECUPERAGAQ DO RIO DOCE 2| 20,0%
MAD SABEMAD RESPONDED 1| 10,0%
APLICAGAD DIRETA COM O CONTRIBUINTE 1| 10,0%
PREVENGAD 1| 10,0%
REFLORESTAMENTO DE MATAS ALUXILIARES 1| 10,0%
Total 10| 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

Sl 2| 222%
MAD 7| 77.8%
Total 9| 100,0%

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagdo dos
recursos arrecadados com a cobranga?

PROJETOS DE COMTROLE DE EROSAQ E REPLANTIO DE MATAS

PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAQ@ES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLEJ’REDUQ.&O DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTOD DE AGLA, 11,1%
PROJETOS DE IS0 RACIONAL DE RECURSOS HDRICOS M, IRRIGAQ.&O 11,1%

6| 222%
5
3
3
CONSTRUGAD DE ESTAGOES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS 3 1M1%
3
2
1
1

18,5%

PROGRAMAS DE EDUCAGAD AMBIENT AL 1M11%
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURS0S HIDRICOS MA INDUSTRIA T,4%
PROGRAMA DE CAPACITACAD DOS USUARIOS 3,7%
PROGRAMAS DE IS0 EFICIENTE OU REUSO DE IEFLUENTES 3,7%
Total 27 | 100,0%

GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar ind: 0 Seu empr ito ar: Ii. 0 uso da agua?
COMSCIENCIS, AMBIENTAL B| 37.5%
ESCASSEZ DE AGLA 4| 25,0%
LEGISLAGAQFISCALIZAGAD 3| 18,8%
MEMHLIN 1 6,3%
REDUQ.&O DE CUSTOS 1 6,3%
CERTIFICAQ@ES AMBIEMT 215 (COMO A 1550 14,000, EXIGENCIA DO MERCADD) 1 6,3%
Total 16| 100,0%
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A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o
empr dimento racionali o0 uso da agua ou ndo?
Sl 4| 444%
PARCIALMEMTE 2| 22,2%

NAO 3| 333%

Total 9| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....

CRESCERA, 4| 4a,4%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 2| 22,2%
REDUZIRA, 1 M1%
NAC SABE INFORMAR 2| 22,2%
Total 9| 100,0%

Para atender a essa atividade futura, o seu consumo de agua.....

AUMENTARA, 6| 66,7%
REDUZIRA, 1) M4%
MAQ SABE NFORMAR 2| 2%
Total 9| 100,0%

Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo og usuarios a racionalizarem o uso da dgua?

Sl 6| 66,7%
MAC 3| 33,3%
Total 9| 100,0%

Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

Sl 2| 2224
MAC 7| T1.8%
Total 9| 100,0%

Porqué?
MAD ESTA SENDO FEITO NEMHUM INVESTIMENTO N4 BACIS PARA EVITAR ESCASSEZ 4| 40,0%
CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAQ.K.O DO USO DA AGUA 1| 10,0%
0 PRODUTOR JA E PENALISADO PELO ALTO CUSTO DA ENERGIA 1| 10,0%
FISCALIZAQ.&O hAIS EFICAT 1| 10,0%
A CONSCIENTIZAQ.&O COMECA PELO BOLSO 1 10,0%
0 WALOR COBRADO HOJE PELO USQ DA AGUA E IRRIZORIO 1| 10,0%
Jd, SE PaGS MUITO IMPOSTOS 1| 10,0%
Total 10| 100,0%

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrografica.

RECONHECIMENTO DA AGUA COMO BEM ECONOMICONALORIZAQ.&O T 29.2%
ARRECADA RECURSOS FINANCEROS PARA SEREM INVESTIDOS MA BACIS HOROGRAFICS 6| 250%
INCEMTIVA A RACIONALIZAQ.&O D& AGUA 4| 16,f%
MAD OMERA O USARID DE RECURS0S HDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA & BACIA HDROGRAFICA 3| 125%
ONERA, OS USUARIOS DE RECURSOS HDRICOS E MAQ TRAZ MENHUM BENEFICIO PARA, & GESTAC DE RECURSO0S HDRICOS 2 8,3%
QMERA 05 USIARIOS DE RECURSOS HDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA & GESTAD DE RECURSOS HIDRICOS 2 8,3%
Total 24| 100,0%
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0 seu empreendimento é favoravel ou ndo & cobranga de recursos
hidricos?
Sl 8| 88,9%
MED 1 1M4%
Total 9| 100,0%

Qual é o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
MENCS DE 0,5% 1 1M1%
DE 1% A 2% 3 333%
MAD SABE INFORMAR 5| 556%
Total 9/ 100,0%

0 (a) 5r (a) concorda ou ndo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?

Sl 4| Mm%
MAC 5| 56,6%
Total 9| 100,0%

Porqué?
NAQ ESTA HAVENDO NENHUM RETORNG PARA & BACIA RIO DOCE COM ESTE DINHEIRO ARRECADADC 3| 33,3%
PARA INVESTIR M& BACIA DO RID DOCE 11 111%
PARA A REALIZAQ.&O DE PROJETCS 1 11.1%
ESTA DENTRO DOS PADROES 1) 1M4%
CORREQ.&O DE PERDAS INFLACIONARIAS TRANSFORMA WA FERRAMENTA EDUCADORA EM MAIS Uk TRIBLITO 1 1M11%
MED SABEMAD RESPONDEU 1) 1M4%
PAR GUE MACS Hius DEFASAGEM NOS YALORES ARRECADADOS 11 111%
Total 9| 100,0%
CRITICAS E SUGESTOES
Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou tio relacionada & gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?

MEMHUMSMAD RESPONDEL 44,4%

hAIS DIVULGAQ.&O E ESCLARECIMENMTOS SOBRE O US0 DOS RECURSOS ARRECADADOS 2| 22,2%

INYESTIR MA RECUPER!—\Q.&O D0 RIC, MO DESASS0OREAMENTO 1 M1%

REFLORESTAMENTO MAS MARGENS DO RIC 1 MA%

INTERESSE DS RESPONSAVEIS PELOS RECURSOS HDRICOS 1 MA%

Total 9| 100,0%
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SEGMENTO GERAGAO DE ENERGIA:

PERFIL DO ENTREVISTADO

Segmento:

GERAQ.&O DE EMERGIA

na

100,0%

Total

na

100,0%

0 (a) Sr (a) Ja foi ou € membro do Comité da Bacia do Rio Doce

S, ATUALMENTE SOU MEMBRO

-

100,0%

Total

-

100,0%

Faixa do Usuirio por valores pagos:

©

2| 100,0%

Total

2| 100,0%

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?

ATE 3 ANOS 1| 50,0%
NAC SABE INFORMAR 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio

Doce?
SIM - CONHECE 1| 50,0%
NAO 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMOS DE 1 AN

1

100,0%

Total

1

100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comité da Bacia do Rio 540 Francisco?

MEMOS DE 1 AN

1

100,0%

Total

1

100,0%

Qual o0 nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce?

RESPONSAWEL PELO MEIO AMBIENTE NA EMPRESA,

-

100,0%

Total

-

100,0%
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0 seu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce?

=it} 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da
bacia?

PARCIALMENTE
Total

-

100,0%
100,0%

-
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -

iBIO AGB DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade
delegataria de fungies de agéncia de agua?
MED 2| 100,0%
Total 2| 100,0%

O (a) Sr (a) conhece ou ndo as fungdes desempenhadas pela iBIO
AGB DOCE?

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestio dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo os objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?

PARCIALMENTE 1 50,0%
MAD COMHECE 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

O (a) §r (a) conhece ou ndo 05 mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?

PARCIALMENTE 1 50,0%
MAD CONHECE 1| 50,0%
Total 2| 100,0%
Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna Haci 1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso
dos recursos hidricos na bacia?
ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS OU ORGAO GESTOR ESTADUAL) 1| 100,0%
Total 1| 100,0%
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Em =ua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar o€ mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?
MAIS PARTICIPAQ.&O D0 GOYERMO 1| 250%
MONITORAMENTO E FISCALIZAGEAQ NA CAPTAGAD DESTES RECURSOS 1| 25,0%
DIVULGAR O QUE ESTA SENDO FEITO, OS PROJETOS 1| 250%
MAIOR FISCALIZAGAD E 8POID TECNICO 1| 25,0%
Total 4| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA
COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?

MAD COMHECE 2| 100,0%
Total 2| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como
sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

PARCIALMENTE 1| 50,0%
MADA 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos
hidricos?
AP DO GOVERMOD 1| 33,3%
APOIO TECNICO 1| 33,3%
DIVULGAGEO DO QUE ESTA SENDO FEITO COM OS RECURS0S ARRECADADOS 1| 33.3%
Total 3| 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

MED 2| 100,0%
Total 2| 100,0%

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagdo dos
recursos arrecadados com a cobranga?
PROJETOS BASICOSEXECUTIVGS DE CONTROLE.I'REDUQ.KO DE PERDAS Efd SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA, 1| 25,0%
PROGRAMAS DE USO EFICIENTE OU REUSO DE IEFLUEMTES 1| 25,0%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVGS DE ESTAQéES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES IMDUSTRIAIS 1| 25,0%
PROJETOS DE CONTROLE DE EROSAOQ E REPLANTIO DE MATAS 1| 25,0%
Total 4| 100,0%
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GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar ind: 0 Seu empr di ito ar: Ii. 0 uso da agua?
REDUQ.&O DE CUSTOS 1| 250%
COBRANGA PELO IS0 DE RECURSOS HIDRICOS 1| 25,0%
CONSCIEMCIA AMBIENTAL 1| 250%
ESCASSEZ DE AGUA, 1| 25,0%
Total 4| 100,0%

A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o
empr dimento racionali o0 uso da agua ou ndo?
MED 2| 100,0%

Total 2| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....

CRESCERA, 1| 50,0%
FICARA MO MESMO NIVEL, ou 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

Para atender a es=a atividade futura, o seu consumo de agua.....

FICARA MO MESMO NIVEL, ou 2| 100,0%
Total 2| 100,0%

Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo og usuarios a racionalizarem o uso da dgua?

=it} 2| 100,0%
Total 2| 100,0%

Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

Sl 1| 50,0%
MAC 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

Porqué?
& CONSCIENTIZAGAO COMEGA PELO BOLSO 1| 50,0%
0 VALOR COBRADD JA E ALTO 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrografica,

INCEMTIVA & RACIONALIZAQ.K.O DA AGUA, 2| Bdn
RECOMHECIMENTO D& AGUA COMO BEM ECON@MICONALORIZAQ.&O 2| 333
MEQ ONERA, O USUARIC DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BENEFICIOS PARA, A BACIA HDROGRAFICA 1 16,7%
ARRECADA RECURSOS FINANCEIRCS PARA SEREM INVESTIDOS A& BACIA HDROGRAFICA 1| 16,7%
Total 6| 100,0%
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0 seu empreendimento é favoravel ou ndo & cobranga de recursos
hidricos?
=it} 2| 100,0%
Total 2| 100,0%

Qual & o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
MEMOS DE 0,5% 1| 50,0%
MAD SABE INFORMAR 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

0 (a) 5r (a) concorda ou ndo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?

=it} 2| 100,0%
Total 2| 100,0%

Porqué?

PARA, & REALIZAQ.&O DE PROJETOS 1 33,3%

PARA INVESTIR MA BACIA DO RIO DOCE 1 33,3%

A AGUS E UM BEM ECONOMICO 1| 33,3%

Total 3| 100,0%

CRITICAS E SUGESTOES
Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou tio relacionada & gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?

HEMHLIMAMAD RESPONDEL 2| 100,0%
Total 2| 100,0%
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SEGMENTO TURISMO E LAZER:

PERFIL DO ENTREVISTADO

Segmento:

TURISMO E LAZER
Total

-

100,0%
100,0%

-

Faixa do Usuério por valores pagos:

C
Total

-

100,0%
100,0%

-

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?

ACIME DE 7 AMCS 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio
Doce?
SiM - COMNHECE 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

0 (a) Sr (a) ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce

S, ATEHAL WFNTE 500 | MEMAR
Total

-

00, 0%
100,0%

-

Qual foi a dltima vez que o (a) 5r (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMIOS DE 1 ANC 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

Qual foi a dltima vez que o (a) 5r (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comité da Bacia do Rio 540 Francisco?

MEMIOS DE 1 ANC 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

Qual 0 nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?

0 PROPRIO USLARID
Total

-

100,0%
100,0%

-
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0 geu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce?

=it} 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da
bacia?

TOTALMENTE
Total

-

100,0%
100,0%

-

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -
iBIO AGB DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade

delegatiria de fung de ia de dgua?
Sl 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

O (a) Sr (a) conhece ou ndo as fungdes desempenhadas pela iBIO

AGE DOCE?
=it} 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestio dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?

TOTALMENTE 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?

TOTALMENTE 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?

TOTALMEMTE 1| 100,0%
Total 1| 100,0%
Segundo o que o (a} Sr (a) conhece do Sistema Haci 1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propde a cobranga pelo uso
dos recursos hidricos na bacia?
ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS (AMA - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS OU ORGAC GESTOR ESTADUAL) 1| 100,0%
Total 1| 100,0%
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Em =ua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar o€ mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?
MAIOR: DIALOGO ENTRE OF CONSELHEIROS 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA
COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?

PARCIALMENTE 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como
sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

-

ORGAQ GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS {4NA - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS OU ORGAQ GESTOR ESTADUAL)
Total

100,0%
100,0%

-

O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
ugo de recursos hidricos ?

TOTALMENTE 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos

hidricos?
REFLORESTAMEMTO DE MATAS AUXILIARES 1| 50,0%
INYESTIR: MAS MASCEMTES 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICA(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos

hidricos?
REFLORESTAMEMTO DE MATAS ALUXILIARES 1| 50,0%
INWESTIR MAS MASCENTES 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

MAD 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagdo dos
recursos arrecadados com a cobranga?

PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLEIREDUQ.&O DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTOD DE AGLA, 1 33.3%
PROJETOS DE CONTROLE DE EROSAC E REPLANTIO DE MATAS 1 33.3%
CONSTRUQ.&O DE ESTAQ@ES DE TRATAMEMTO DE ESGOTOS 1 33.3%
Total 3| 100,0%
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GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar ind: 0 Seu empr di ito ar: Ii. 0 uso da agua?
REDUQ.&O DE CUSTOS 1| 50,0%
ESCASSEZ DE AGUA 1| 50,0%
Total 2| 100,0%

A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o
empr dimento racionali o0 uso da agua ou ndo?
Sl 1| 100,0%

Total 1| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....

FICARA NO MESMO NVEL, ou

-

100,0%

Total

-

100,0%

Para atender a es=a atividade futura, o seu consumo de agua.....

FICARA NO MESMO NVEL, ou 1| 100,0%
Total 1| 100,0%
Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo og usuarios a racionalizarem o uso da dgua?
Sl 1| 100,0%
Total 1| 100,0%
Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?
SiM 1| 100,0%
MED 0 0,0%
Total 1| 100,0%
Porqué?
A CONSCIENTIZAQ.&O COMECA PELO BOLSO 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrografica.

Total

OMNERA, OF USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BENEFICIOS PARAS & GESTAD DE RECURSOS HDRICOS 1 333%
INCENTIVA & RACIONALIZAGAC DA AGUA 1] 333%
RECONHECIMENTO D, AGLUA COMO BEM ECONGMICOMN ALORIZACAD 1 333%

3| 100,0%

hidricos?

0 seu empreendimento & favordvel ou ndo & cobranga de recursos

Sl

1

100,0%

Total

1

100,0%
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Qual & o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
DEOS & 1% 1| 100,0%
Total 1| 100,0%

0 (a) 5r (a) concorda ou ndo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?

MED 1| 100,0%
Total 1| 100,0%
Porqué?
ESTA DENTRO DOS PADROES 1| 100,0%
Total 1| 100,0%
Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou tio rel da 4 gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?

HEMHLIMAMAD RESPONDEL 1| 100,0%
Total 1| 100,0%
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6.3. Tabelas de frequéncia do Resultado por Faixa de Usuario por Valor Pago

FAIXA DE USUARIO “A”:

PERFIL DO ENTREVISTADO
Segmento:
ABASTECIMENTO E SAMEAMENTO 7| 368%
INDUSTRIA, 5| 26,3%
DIWERSOS 3| 15.8%
MINERAQ.&O 3| 158%
QUTRO 1 5,3%
Total 19| 100,0%

Faixa do Usuario por valores pagos:

A 19| 100,0%
Total 19| 100,0%

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?
ATE 3 ANOS 4| 211%
DE 4 ATE B ANOS 9| A%
ACIMA DE 7 ANOS 3| 15,8%
NAD SABE INFORMAR, 3| 158%
Total 19| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

0 (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio
Doce?
=i - CONHECE 16| &4,2%
SIM - 56 DE OLVIR FALAR 2 10,5%
M 1 53%
Total 19| 100,0%

0 (a) Sr (a) Ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce
Sihd, ATUALMENMTE SCU MEMERC 4| 25,0%
S, J&, FUIE QUERO WOLTAR & SER 1 6,3%
=1, J& FUILE MAD QLERD SER MAIS 1 B,3%
N.kaI E GOSTARIA DE SER 2| 12,5%
MAD, E NAD GOSTARIA DE SER 8| 50,0%
Total 16 | 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMOS DE 1 AR 14| §7.5%
EMTRE 1 E 3 ANOS 1 6, 3%
MUMCA, 1 6,3%
Total 16| 100,0%
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Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comnité da Bacia do Rio Sdo Francisco?

MEMOS DE 1 AR 12| 75,0%
EMTRE 1 E 3 ANCS 4| 25,0%
Total 16| 100,0%

Qual 0 nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?

GREAC PUBLICO MUNICIPALESTADUALFEDERAL 8| 50,0%
NAD SABE INFORMAR 3| 18,8%
RESPOMNSAVEL PELO MEID AMEBIENTE M EMPRESA 2| 12,5%
0 PROPRIO USUARIO 2| 12,5%
EMPRESA, DE CONSULTORIAICONSULTOR AMBIENTAL 1 63%
Total 16| 100,0%

0 seu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce?

= 13| 81,3%
MED 3| 18,8%
Total 16| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da

bacia?
TOTALMENTE 6| 37,5%
RALITO 6| 37,5%
PARCIALMEMTE 3| 18,8%
POLICT, ou 1 6,3%
Total 16| 100,0%

iMPOM
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -

IBIO AGB DOCE
O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade
delegataria de fungies de agéncia de agua?
Sl 17| 89,5%
MED 2| 10,5%
Total 19| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo as fungies desempenhadas pela iBIO

AGB DOCE?
SIM 15| 88,2%
MED 2| 11,8%
Total 17| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestio dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?

TOTALMENTE 6| 353%
MUITO 8| 471%
PARCIALMENTE 1| 59%
POUCO, ou 1| s59%
MO SABE INFORMAR 1| 59%
Total 17| 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?
TOTALMENTE §| 421%
RALITO 4| 2114%
PARCIALMENTE 5| 26,3%
POLICO, ou 1| 53%
MAD CONHECE 1 5,3%
Total 19| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?
TOTALMENTE §| 421%
MUITC 2| 105%
PARCIALMEMTE §| 421%
MAD CONHECE 1 5,3%
Total 19| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna N

1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso
dos recursos hidricos na bacia?

CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA, DO RIO DOCE 8| 44,4%
ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL) 6| 33,3%
MAD SABE INFORMAR 2| 1A%
GOWERNO 1| 56%
B0 AGE DOCE (DELEGATARIA) 1| 56%
Total 18| 100,0%

Em =ua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar o€ mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?

DIVULGAR O QUE ESTA SENDO FEITO, OS PROJETOS 5 19,2%
MAD SABEMED RESPONDEY 4| 154%
TRANSPARENCIS E DIVULGAGAC D& APLICAGED DESTES RECURSOS 4| 154%
MAIOR FISCALIZAGAD E &POID TECNICO 2 %
CRISR PROGRAMAS DE INCENTIVO PARA CUIDAR DO RIO 2 %
TORMARA A% ACOES MAIS RAPIDAS 1 38%
REFLORESTAMENTO NAS MARGENS DO RIO 1] 38%
FAZER 45 COBRANGAS TRIMESTRAL 1] 38%
RECUPERAGAD DAS NASCENTES 1] 38%
AGRICULTURA PAGA 1/40 DO SETOR INDUSTRIAL 1] 38%
MAD SIGNIFICA AUMENTAR O W ALOR DO PPU 1] 38%
AGRICULTURA NAG TEM GESTAD DO CONSUMO HIDRICO 1] 38%
WALOR COBRADO PROPORCIONAL A0 DANO CAUSADO A0 RIO PELO USUARIO 1] 38%
COBRANGS IGUAL PARA TODOS 1) 38%
Total 26| 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA
COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?
TOTALMENTE 1 5,3%

RALITO 2| 10,5%

PARCIALMENTE 4| 21,1%

POLICO, ou 1| 53%

MAD CONHECE 1| 57,9%

Total 19| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como
sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?
CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA, DO RIO DOCE 4| 50,0%
{BI0 AGB DOCE (DELEGATARIA) 2| 25,0%
MAD SABE INFORMAR 1] 12,5%
ORGAQ GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [&MNA - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS OU ORGAQ GESTOR ESTADUAL) 1] 12,5%
Total 8| 100,0%

O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos ?

TOTALMENTE 2| 10,5%

RALITO 2| 10,5%

PARCIALMENTE 6| 31,6%

POLICO, ou 1| 53%

MADA, 3 421%

Total 19| 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos
hidricos?

INVESTIR MAS RASCENTES

RECUPERAQ.&O DO RIO DOCE

DIVULGAQ.&O D0 QUE ESTA SENDO FEITO COM 05 RECURS0S ARRECADADOS
REFLORESTAMENTO DE MATAS AUXILIARES

APLICAQ.&O DIRETA COM O CONTRIBUINTE 7%
ELIMINAR: & CONDIQ.&O DE FURDC PERDIDC 3,6%

7| 250%

5

2

2

2

1
APLICACAD DE RECURSOS PARAS RACIONALIZACAD DO S0 POR MEID DE TECNOLOGIA 1) 36%

1

1

1

1

1

1

1

1

17,9%
7%
7%

REDUZIR & BUROCRACIA PARA DESEMEOLS0 DO MESMO 3,6%
PROVER RECURSOS PARA UTILIZAGAQ EM EVENTOS CLIMATICOS CRITICOS 3,6%
PROTEGAD JUNTO AS INDUSTRIAS PARA CONSTRUGAD DE OBRAS DE RETENGAD DAS AGUAS DO RIO 3,6%
APLICAR MO GLE E PRECISO 3,6%
TRATAMENTO DO ESGOTO 3,6%
MAD SABEMAD RESPONDEL 3,6%
MAIS FISCALIZAGED 3,6%
LIMPEZ 4 E ASSOREAMENTO DO RIO 3,6%
Total 28| 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

S 2| 10,5%
MED 17| 89,5%
Total 19| 100,0%
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Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagdo dos
recursos arrecadados com a cobranga?

CONSTRUQ.&O DE ESTAQ@ES DE TRATAMEMTO DE ESGOTOS 12 1%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAQ@ES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS 12 1%
PROJETOS DE COMTROLE DE EROSAQ E REPLANTIO DE MATAS 10| 175%

PROGRAMAS DE S0 EFICIENTE OU REUSO DE IEFLUENTES 6| 10,5%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLEREDUGAD DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA, 5 8,8%
FROGRAMAS DE EDUCAQ.&O ARBIENTAL 5 8,8%

3

3

1

PROJETOS DE IS0 RACIONAL DE RECURSOS HDRICOS M, IRRIGAQ.&O 5,3%
PROGRAMA DE CAPACITACAC DOS USUARIOS 5,3%
PROJETOS DE IS0 RACIONAL DE RECURSOS HDRICOS Ma, INDUSTRLA 1,8%
Total 57| 100,0%

GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar ind: 0 Seu empr di ito ar: Ii. 0 uso da agua?
ESCASSEZ DE AGLA 14| 40,0%
COMSCIENCIA AMBIENTAL 12| 34,3%
LEGISLAGAOFISCALIZAGAD 5| 14,3%
COBRANG, PELO IS0 DE RECURSOS HIDRICOS 3 8,6%
REDUQ.&O DE CUSTOS 1 2,9%
Total 35 | 100,0%

A cobranga pelo uso de recurgos hidricos fez com que o
empreendimento racionalizasse o ugo da dgua ou ndo?

SiM 6| 6%
PARCIALMENTE 4| 21,1%
[FAs) 9 474%
Total 19| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....
CRESCERA 12| 63,2%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 6| 31,6%
REDUZIRA, 1| 53%
Total 19| 100,0%

Para atender a essa atividade futura, o seu consumo de agua.....
ALUMENT AR A 13| 68,4%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 3| 158%
REDUZIRA, 3| 158%
Total 19| 100,0%

Em sua opinido, a cobranga que vemn sendo realizada na bacia
induzira ou ndo 0% usuarios a racionalizarem o uso da agua?

S 1| 52,6%
MAD 8 42A%
MAQ SABE INFORMAR 1 53%
Total 19| 100,0%
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Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

Sl 5| 26,3%
MED 14| 73,7%
Total 19| 100,0%
Porqué?
FISCALIZAQ.&O MAIS EFICAT 4| 17,4%
A CONSCIENTIZAQ.&O COMECA PELO BOLSO 4| 17.4%
PORGLE AUMENT AR O WALOR NAQ RESOLYE OS PROBLEMAS DE ESCASSEZ 2 8,7%
MAD SABEMAD RESPONDEL 2| 8%
0 YALOR COBRADC HOJE PELO USQ D& AGUA E IRRIZORIO 1 4,3%
NAQ ESTA SENDO FEITO NENHUM INVESTIMENTD NA BACIS PARA EVITAR ESCASSEZ 1 4,3%
0 ALOR NAD DEVE SER ADOTADD COMO INDICADOR 1 4,3%
QUANDO O CUSTO ESTA ALTO GERA UMA ECONOMIA MAIOR 1 4,3%
CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAQ.&O D IS0 D AL, 1 4,3%
E DEVER DO ESTADO REALIZAR SEU PAPEL DE AGENTE RESPONSAVEL 1 4,3%
O CBH DEVE ARTICUAR-SE COM OF SEGMENTOS DE FORMA, & ESTABELECER PLANOS DE ADUQ.&OJ‘CAPTAQ.&O 1 4,3%
0 ESTADO J& ESPECIFICA OS USQOS PRIORITARIOS EM CASO DE ESCASSEZ 1 4,3%
0 WALOR COBRADO JA E ALTO 1 43%
CRISE ECOMOMICA, 1 4,3%
JA, SE PAGA MUTO IMPOSTOS 1 4,3%
Total 23| 100,0%
Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrogrifica.
RECONHECIMENTO DA AGUA COMO BEM ECONéMICONALORIZAQ.&O 16| 33,3%
IMCEMTIW A A& RACIONALIZAQ.&O DA, AGUA 13| 271%
ARRECADS RECURSOS FINANCEROS PARA SEREM INVESTIDOS MA BACIS HOROGRAFICA 9 18.8%
ONERA OS USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E MAQ TRAZ NENHUM BENEFICIO PARA & GESTAC DE RECURSO0S HDRICOS 3 6,3%
MAD OMNERA O USIARID DE RECURS0S HIDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA & BACIA HOROGRAFICA, 3 6,3%
OMERA OS5 USIARIOS DE RECURSOS HDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA A& GESTAD DE RECURSOS HIDRICOS 2 4,2%
MAD ONERA O USUARIO DE RECURSOS HIDRICOS E MAD TRAZ NEMHUM BENEFICIO PARA & BACIA HDROGRAFICA, 2 4,2%
Total 48 | 100,0%

0 seu empreendimento & favoravel ou ndo a cobranga de recursos
hidricos?
Sl 18| 94,7%
NAD 1 53%
Total 19| 100,0%

Qual € o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
MEMOS DE 0,5% 8 421%
DE 1% A 2% 4 M1%
DE 2% & 5% 3| 158%
MAIS DE 5% 1 5,.3%
MAD SABE INFORMAR 3| 158%
Total 19| 100,0%

0 (a) 5r (a) concorda ou ndo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?

Sl 12| 63,2%
MAC 7| 36,8%
Total 19| 100,0%
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Porqué?
CORREQ.&O DE PERDAS INFLACIONARIAS TRAMSFORMA UMA FERRAMENTA EDUCADORA EM MAIS UM TRIBUTO 4| 20,0%
PARA & REALIZAQ.&O DE PROJETOS 3| 150%
PARA QIUE MAD HAJA DEFASAGEM NOS vALORES ARRECADADOS 3| 150%
PARA INVESTIR M& BACIA DO RID DOCE 2| 10,0%
& Az E UM BEM ECONOMICO 2| 10,0%
FALTA TRANSPARENCIA, 1 5,0%
AS PERDAS INFLACIONARIAS JA ESTAD IMBUTIDAS MAS CORREQ@ES ANUAIS DOS WALORES 1 5,0%
JA, PAGAMOS MUITOS IMPOSTOS 1 5,0%
MAO SABEMAD RESPONDEU 1 50%
ACOMPANHADC DE EDUCAQ.&O E CONSCIENTIZAQ.&O AMBIEMTAL 1 5,0%
COM CRITERIOS DE CORREQ.&O PARA CADS ISUARIC 1 5,0%
Total 20| 100,0%
CRITICAS E SUGESTOES
Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou tio relacionada & gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?
MEMHLIM &M A0 RESPOMDEL 7| 30,4%

MaIS DIVULGAQ.K.O E ESCLARECIMENTOS SOBRE O US0 DOS RECURSOS ARRECADADCS
PRESERVAQ.&O E TRATAMENTO DAS NASCEMTES

MAIS FISCALIZAQ.&O DOS USUARIOS E MORADORES MO USO D& AGUA DO RIO

PROJETO PARA RETER A& AGLA DO RIO AGQUIMA REGIAD COM & CONSTRUQ.K.O DE BARRAGEM 4,3%
CRIAR UM PROGRAMS PARA, INCENTIVAR O REAPROVEITAMENTO E REUSO DAS AGUAS UTILIZADAS PELAS EMPRESAS 4,3%

3| 13,0%

2

2

1

1
MAIOR EMYOLYIMENTO DE ORGAQ GESTOR JUNTO A0 COMITE 1) a3%

1

1

1

1

1

1

7%
87%

FISCALIZAQ.&O MAS BARRAGENS, POIS ESTAD RETENDO DEMAIS O CURSO DAS AGUAS E SECANDO AS MARGENS DO RIO 4,3%
QUE 03 ¥ALORES COBRADOS SEJAM PROPORCIONAL A ATIVIDADE DO USUARIO 4,3%
REFLORESTAMENTO NAS MARGENS DO RIC 4,3%
REALIZAR PROJETOS COM O RECURSOS ARRECADADCS 4,3%
CONSCIENTIZAQ.K.O E EDUCAQ.&O AMBIEMTAL 4,3%
INTERESSE DOS RESPONSAVEIS PELOS RECURS0S HIDRICOS 4,3%
Total 23| 100,0%
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FAIXA DE USUARIO “B”

PERFIL DO ENTREVISTADO
Segmento:
CIWERSOS 3| 30,0%
ABASTECIMEMTO E SAMEAMENTO 3| 30,0%
INDUSTRIS, 3| 30,0%
MINERAQ.&O 1 10,0%
Total 10| 100,0%

Faixa do Usuario por valores pagos:

B

10

100,0%

Total

10

100,0%

Ha quanto tempo o (a) 5r (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?

ATE 3 ANOS 6| 60,0%
DE 4 ATE B ANOS 1] 10,0%
MAD SABE INFORMAR 3| 30,0%
Total 10| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio

Doce?
SIM - CONHECE 5| 50,0%
SIM - 50 DE OUWIR FALAR 4| 40,0%
MED 1| 10,0%
Total 10| 100,0%

0 (a) 5r (a) ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce

SIM, ATUALMENTE SOL MEMBRD 2| 20.0%
S, JA FLIE GUERO WOLTAR A SER 1) 20,0%
MAO, E GOSTARIA DE SER 1 20,0%
NED, E NAD GOSTARIA DE SER 1| 20,0%
Total 5| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMOS DE 1 AN 4| 80,0%
MUMCA 1| 20,0%
Total 5| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comnité da Bacia do Rio Sdo Francisco?

MEMOS DE 1 AN 4| 80,0%
MAIS DE 3 AMOS 1| 20,0%
Total 5| 100,0%
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Qual 0 nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?

RESPONSAVEL PELO MEID AMBIENTE MA EMPRESA 4| §0,0%
ORGAD PUBLICO MUMCIPALESTADUALFEDERAL 1 20,0%
Total 5| 100,0%

0 seu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce ?

Sl 4| 80,0%
MAG 1| 20,0%
Total 5| 100,0%

bacia?

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da

TOTALMENTE

-

80,0%

PARCIALMENTE

-

20,0%

Total

h

100,0%

IMPOM

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -

iBIO AGB DOCE

O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade

legataria de fi de ia de agua?
Sl 6| 60,0%
MAC 4| 40,0%
Total 10| 100,0%

O (a) Sr (a) conhece ou ndo as fungdes desempenhadas pela iBIO

AGB DOCE?
Sl 5 833%
MAC 1| 16,7%
Total 6| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestio dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?

TOTALMENTE 3| 50,0%
MUITC 1 16,7%
PARCIALMENTE 1 16,7%
MAD 5ABE INFORMAR 1 16,7%
Total 6| 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo os objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?
TOTALMENTE 3| 30,0%
RALITO 2| 20,0%
PARCIALMEMTE 1| 10,0%
POLCO, ou 1| 10,0%
MAD CONHECE 3| 30,0%
Total 10| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?
TOTALMENTE 2| 20,0%
PARCIALMEMTE 2| 20,0%
POUICT, ou 3| 30,0%
MAD CONHECE 3| 30,0%
Total 10| 100,0%
Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna Haci 1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso

dos recursos hidricos na bacia?

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL) 4| &A%
GOVERNO 2| 28,6%
MAD SABE INFORMAR 1] 14,3%
Total 7| 100,0%

Em sua opinido, o que poderia ger feito para aprimorar o8 mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?
MABICR FISCALIZAQ.&O E 4POID TECNICO 3| 25,0%
DiVULGAR O QUE ESTA SENDO FEITO, OF PROJETOS 3| 25.0%
POLITICA MAIS FOCADA NOS PROBLEMAS QLE YEM ACONTECENDO 1 8,3%
TER MAIS FISCALIZAQ.&O MAS IRRIGAQ@ES 1 8,3%
ENYIAR POR EMAIL OF MECAMISMOS DE COBRANCA, 1 8,3%
MAOD SABEMAD RESPONDEL 1 83%
MaIS PARTICIPAQ.&O D2 GOYERND 1 8,3%
MOMITORAMENTO E FISCALIZAQ.&O [, CAPTAQ.&O DESTES RECURSOS 1 8,3%
Total 12 | 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA
COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?

PARCIALMENTE 2| 20,0%
MAD CONHECE | 80,0%
Total 10| 100,0%

Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do SISTEMA HACIOHAL DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como
sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

ha

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL)
Total

100,0%
100,0%

]
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O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

TOTALMEMTE 2| 20,0%
PARCIALMENTE 3| 30,0%
MADA, 5| 50,0%
Total 10| 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos
hidricos?
INYESTIR: MAS MASCENTES 2| 16,7%
REFLORESTAMENTC DE MATAS ALKILIARES 2| 16,7%
DIVULGAQ.&O DO QUE ESTA SENDO FEITO COM 0S RECURSOS ARRECADADOS 2| 16,7%
MED SABEMAD RESPONDEL 1| 8,3%
APOIO TECMICO 1 8,3%
PROTEQ.&.O DAS MARGENS, REGIGES MONTANHOSAS E BARRAGENS 1 8,3%
PREVENGAQ 1 83%
APLICAR MO GUE E PRECISO 1 8,3%
RECUPERAGAQ DO RIO DOCE 1 8,3%
Total 12 | 100,0%

(a) 5r (a) ou o0 seu empreendimento ja tentou utilizar ou nio
os valores arrecadados corn a cobranga para implementar
algum projeto?

MAD 10| 100,0%
Total 10| 100,0%

Dentre az alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) Sr (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagéo dos
recursos arrecadados com a cobranga?
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAQ@ES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS 6| 20,0%
PROGRAMAS DE EDUCAQ.&O AMBIEMT AL 5 16,f%
CONSTRUQ.&O DE ESTAQC')ES DE TRATAMEMTO DE ESGOTOS 4 13,3%
PROJETOS DE CONTROLE DE EROSAQ E REPLANTIO DE MATAS 4 13,3%
FPROGRAMA DE CAPACITAGAD DOS USUARIOS 3 10,0%
PROJETOS DE S0 RACIONAL DE RECURSOS HDRICOS MA, IRRIGAQAO 2 B,7%
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURS0S HIDRICOS NA INDUSTRIA 2 B,7%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLEJ’REDUQ.&O DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA, 2 B,7%
PROGRAMAS DE USO EFICIENTE OU REUSO DE IEFLIENTES 2 6,7%
Total 30| 100,0%

GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quais fatores que eu vou citar ind: 0 Seu empr di ito ar: Ii. 0 uso da agua?
COMSCIENCIS, AMBIENTAL 9| 450%
LEGISLAGAQFISCALIZAGAD 5| 250%
ESCASSEZ DE AGLA 4| 20,0%
REDUQ.&O DE CUSTOS 1 5,0%
CERTIFICAQ@ES AMBIEMT 215 (COMO A 1550 14,000, EXIGENCIA DO MERCADD) 1 5,0%
Total 20| 100,0%
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A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o

empr di to racionali; 0 uso da Agua ou ndo?
Skl 4| 40,0%
PARCIALMEMTE 2| 20,0%
MED 4| 40,0%
Total 10| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....

CRESCERA 6| 60,0%
REDUZIRA, 2| 20,0%
NED SABE INFORMAR 2| 20,0%
Total 10| 100,0%

Para atender a es=a atividade futura, o seu consumo de agua.....

AUMENTARA, 5| 50,0%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 2| 20,0%
REDUZIRA, 1| 10,0%
NAD SABE INFORMAR 2| 20,0%
Total 10| 100,0%

Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo og usuarios a racionalizarem o uso da dgua?

SIM 6| 60,0%
MAD 3| 30,0%
NAC SABE INFORMAR 1| 10,0%
Total 10| 100,0%

Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nio?

SiM 1] 10,0%
MAC 9| 90,0%

Total 10| 100,0%

Porqué?

0 WALOR COBRADO JA E ALTO 3| 27,3%
RAD ESTA SENDO FEITO NEMHUM INVESTIMENTO HA BACIA PARS EVITAR ESCASSEZ 3| 27,3%
CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAGAD DO IS0 DA AGUA 2| 18,2%
JA SE PAGS MUTO IMPOSTOS 2| 18,2%
ONERA MUITO PARA OS PEQUENOS USUARIOS 1 94%
Total 11| 100,0%

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrografica.

RECONHECIMENTO DA AGIA COMO BEM ECON@MICONALORIZAQ.&O 9 M.0%
ARRECADA RECURSOS FINANCEROS PARA SEREM INVESTIDOS MA BACIS HOROGRAFICS & 27.6%
ONERA O USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA & GESTAC DE RECURSO0S HDRICOS 3| 10,3%
IMCERMTI 2 A RACIONALIZAQ.&O D A 3| 10,3%
QMERA 05 USARIOS DE RECURSOS HDRICOS E MAGQ TRAZ MEMHUM BEMEFICIO PARA & GESTAD DE RECURSOS HDRICOS 2 6,9%
MAD ONERA O USUARIO DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA A& BACIA HDROGRAFICA 2 6,9%
MAD OMERA O USIARID DE RECURS0S HDRICOS E MAD TRAZ MEMHUM BEMEFICIO PARA & BACIA HOROGRAFICA 2 6,9%
Total 29| 100,0%
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0 seu empreendimento é favoravel ou ndo & cobranga de recursos
hidricos?
=it} 10| 100,0%
Total 10| 100,0%

Qual & o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
MEMOS DE 0,5% 2| 20,0%
CE1% A 2% 2| 20,0%
DE 2% A 5% 1| 10,0%
MAD SABE INFORMAR 5| 50,0%
Total 10| 100,0%

0 (a) 5r (a) concorda ou ndo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?

Sl 3| 30,0%
MAC 7| 70,0%
Total 10| 100,0%

Porqué?
RAD ESTA HAVENDO NEMHUM RETORNG PARA & BACIS RIO DOCE COM ESTE DINHEIRO ARRECADADO 3| 27,.3%
CORREGAD DE PERDAS INFLACIONARIAS TRANSFORMA UhA FERRAMENTA EDUCADORA EM MAIS Ul TRIBUTO 2| 18,2%
ESTA DENTRO DOS PADROES 2| 18.2%
AS PERDAS INFLACIONARIAS JA ESTAC IMBUTIDAS N&S CORREGOES ANUAIS DOS VALORES 1) 94%
P&RA & REALIZAGAC DE PROJETOS 1) 941%
RMAD E AUMENTAMNDO QUE V.41 RESOLVER AS PERDAS INFLACIOMARIAS 1) 94%
PARAS INVESTIR NA& BACIA DO RIO DOCE 1) 94%
Total 11| 100,0%
CRITICAS E SUGESTOES

Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou sugestéo rel. da i gestdo dos recursos hidricos da bacia hidrografica?
MEMHUMSMAD RESPONDEL 5 40,0%
hAIS DIVULGAQ.&O E ESCLARECIMENMTOS SOBRE O US0 DOS RECURSOS ARRECADADOS 3| 30,0%
INVESTIR MA RECUPERAQ.&O D0 RIC, MO DESASSOREAMENTC 1 10,0%
hAIS FISCALIZAQ.&O DOS USUARIOS E MORADORES NO USO D& AGUA DO RIO 1 10,0%
Total 10| 100,0%
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FAIXA DE USUARIO “C”

PERFIL DO ENTREVISTADO
Segmento:
MINERAQ.&O 25| 33,8%
IRRIGAQ.&O 13| 17.6%
QUTRD 12| 162%
CRIAQ.&O DE AL 10| 13,5%
INDUSTRIA, 6| 81%
DIWERSOS 3 4,1%
ABASTECIMENTO E SANEAMENTO 2 2,7%
GERAQ.K.O DE EMERGIA 2 2,7%
TURISMO E LAZER 1 1,4%
Total 74| 100,0%
Faixa do Usuirio por valores pagos:
© 74| 100,0%
Total 74| 100,0%

Ha quanto tempo o (a) Sr (a) esta pagando pelo uso de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio Doce?
ATE 3 ANOS 29| 39,2%
DE 4 ATE 6 ANOS 21| 28.4%
ACIMA DE 7 ANOS 10| 13,5%
MAD SABE INFORMAR 14| 18.9%
Total 74| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DOCE

0 (a) 5r (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio
Doce?
SiM - COMHECE 30| 40,5%
SIM - 50 DE OUVIR FALAR 28| 37,8%
MAGC 16| 21,6%
Total 74| 100,0%

O (a) Sr (a) ja foi ou & membro do Comité da Bacia do Rio Doce
SIh, ATUALMENTE S0L MEMERD 6| 20,0%
SIM, J& FUI E QUERO WOLTAR A& SER 3| 10,0%
SI, JA FUIE MAD QUERD SER MAIS 2| BT%
MED, E GOSTARIA DE SER 8| 26.7%
MED, E NAO GOSTARIA DE SER 1| 36,7%
Total 30| 100,0%
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Qual foi a dltima vez que o (a) 5r (a) tomou conhecimento de uma
reunido do Comité da Bacia do Rio Doce?

MEMOS DE 1 AR

ENTRE 1 E 3 AMOS

MAIS DE 3 AMNOS

NUNCA,

Total

19) 63,3%
6 20,0%
2| 6T%
3| 10,0%

30| 100,0%

Qual foi a Gitima vez que o (a} Sr (a) tomou conhecimento de uma
deliberagdo do Comnité da Bacia do Rio Sdo Francisco?

MEMOS DE 1 AR

EMTRE 1 E 3 ANOS

MAIS DE 3 ANOS

MURMCA

Total

10| 33,3%
6 20,0%
8| 26,7%
6 20,0%

30| 100,0%

Qual 0 nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do Rio Doce ?

NAD SABE INFORMAR 1| 36,7%
0 PROPRIO USLARIO 10| 33,3%
ORGAD PUBLICO MUNICIPALESTADUALFEDERAL 5 16,7%
RESPONSAWEL PELO MEIC AMBIENTE N&, EMPRESA, 3 10,0%
EMPRESA DE CONSULTORIACONSULTOR AMBIENTAL 1) 33%
Total 30| 100,0%

0 seu representante mantém didlogo sobre as discussies de
cobranga e a sua aplicagdo no Comité da Bacia do Rio Doce?

Sl

MAD

Total

14| 46,7%
16| 533%
30| 100,0%

O (a) Sr {a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio
Doce contribuem ou ndo para a gestio dos recursos hidricos da
bacia?

TOTALMENTE

MUITC

PARCIALMENTE

POUCD, au

MAD SABE INFORMAR

Total

4| 133%
7| 233w
12| 40,0%
5 16,7%
2| BT%
30| 100,0%

iMPOM
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES DE AGENCIA DE AGUA -

IBIO AGB DOCE
O (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da iBIO AGB DOCE entidade
delegatiria de fungies de agéncia de dgua?
Sl 18| 24,3%
MED 56| 75,7%
Total 74| 100,0%
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O (a) Sr (a) conhece ou ndo as fungdes desempenhadas pela iBIO
AGB DOCE?
Sl T 38,9%
MED 1| 61,1%
Total 18| 100,0%

O (a) Sr (a) considera que a atuagdo da iB10 AGB DOCE contribui ou
ndo para a gestio dos recursos hidricos da bacia do Rio Doce?

TOTALMENTE 4| 222%
MUITO 4| 222%
PARCIALMENTE 1| 56%
POUCO, ou 3| 16,7%
MO SABE INFORMAR 6| 333%
Total 18| 100,0%

NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) Sr (a) conhece ou ndo o0& objetivos da cobranga pelo uso dos
recursos hidricos?
TOTALMENTE T 9,5%
RALITO [ 8,1%
PARCIALMEMTE 17| 23,0%
POLICT, ou 13| 17.6%
MAD CONHECE M| MNI%
Total 74| 100,0%

0 (a) 5r (a) conhece ou ndo o0& Mecanismos e valores de cobranga
praticados na bacia?

dos recursos hidricos na bacia?

TOTALMENTE T 9,5%
RALITO 2 2,f%
PARCIALMENTE 14| 18,9%
POLICO, ou 8| 10,8%
MAD CONHECE 43| 581%
Total 74| 100,0%
Segundo o que o (a} Sr {a} conhece do Sisterna Haci 1 de Ger i to de Recursos Hidricos. Quem propide a cobranga pelo uso

ORGAD GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [AMA - AGENCIA MACIOMAL DE AGUAS O ORGAD GESTOR ESTADUAL) 21| B7,T%
GOVERNO 6| 19,4%
MAD SABE INFORMAR 2| 65%
CBHRD - COMITE D& BACIA HDROGRAFICA, DO RIO DOCE 2| 65%
Total 31| 100,0%
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Em =ua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar o€ mecanismos e valores da cobranga pelos recursos hidricos da bacia?

MAQ SABEMAD RESPONDEY 21| 23,9%
DIVULGAR O QUE ESTA SENDO FEITO, OS PROJETOS 12| 13,6%
MAIOR FISCALIZAGAD E 8POID TECNICO 9| 10,2%
TRANSPARENCIA E DIVULGAGAD D& APLICAGAD DESTES RECURSOS 8| 91%
MAIS PARTICIPAGAO DO GOVERNO 5| 57%
REFLORESTAMENTO NAS MARGENS DO RIO 5| 57%
WALOR COBRADO PROPORCIONAL A0 DANO CAUSADO A0 RIO PELO USUARIO 3| 3,4%
ESTIPULAR OS VALORES DA COBRANGA DE ACORDO COM & ATIVIDADE DO USUARID 3| 3,4%
MONITORAMENTO E FISCALIZAGAQ NA CAPTAGAD DESTES RECURSOS 2| 2,3%
CRISR PROGRAMAS DE INCENTIVO PARA CUIDAR DO RIO 1 1,1%
RECUPERAGAQ DAS NASCENTES 1) 14%
TER M&IS FISCALIZAGAD NAS RRIGAGOES 1 14%
ENWIAR POR EMAIL OF MECANISMOS DE COBRANGA, 1) 14%
APLICAR OS RECURSOS ONDE FOR NECESSARIO 1) 14%
PODERI& FAZER UM CALCULO COM & NECESSIDADE DE CADA EMPREENDEDOR 1) 14%
POLITICA MAIS FOCADA NOS PROBLEMAS GUE VEM ACONTECENDO 1) 14%
MAIOR DIALOGO ENTRE OF CONSELHEIROS 1) 1,4%
MAIS CONTATO, USUARIOS E ENTIDADES 1) 14%
COBRANGA IGUAL PARA TODOS 1 1,1%
mals agOES 1 1,1%
RENHUM 1) 4%
DEFINIR O WALOR PARA AGRICULTURA (MAIOR USILARIO E CONTEMPLADO COM MENOR VALOR DO FRU) 1) 14%
M&IS FONTE DE RECURSOS 1) 14%
FAZER EM TOD& & EXTENSAC DA BACIA 1) 14%
QUE FOSSE COBRADC UM REAJUSTE DO MUNICIPIO DE ARACRUZ PELO DESVIO DAS AGUAS DO RIO DOCE 1) 14%
APERFEIGOAMENTO DAS FERRAMENTAS DE ACESSO A0 SITE DA BIO PARA INFORMAGOES 1 1,1%
MAIS PARTICIPAGAD DA SGENCIA AN 1) 14%
DEIXAR OS MENORES USUARIOS PARTICIPAREM MAIS 1 11%
NG AGAD DOS PROJETOS 1) 14%
Total 88| 100,0%
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NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS RECURSOS ORIUNDOS DA

COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

O (a) 5r {a) tem conhecimento ou ndo de quanto é ARRECADADO
por meio da cobranga pelo uso de recursos hidricos na bacia?
TOTALMENTE 1 1,4%

RALITO 1 1,4%

PARCIALMEMTE 10| 13,5%

POLICT, ou 5 6,8%

MAD CONHECE 57| ¥T,0%

Total 74| 100,0%

sdo aplicados os valores arrecadados com a cobranga na bacia?

Segundo o que o (a) Sr (a) conhece do SISTEMA HACIONAL DE GERENCIAMENTO DE RECURS0S HIDRICOS - SINGREH, quemn decide como

ORGAQ GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS [ AMNA - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS OU ORGAQ GESTOR ESTADUAL) 1| 64,7%
CBHRD - COMITE DA BACIA HDROGRAFICA DO RIO DOCE 3| 17,6%
MAD SABE INFORMAR 2| 1,8%
GOVERNO 1| 59%
Total 17| 100,0%
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O (a) Sr {a) tem conhecimento ou ndo das A(,‘ﬁES que vemn sendo
IMPLEMEHTADAS com os recursos gerados com a cobranga pelo
uso de recursos hidricos?

TOTALMENTE 3 41%

LTS 4 5,4%

PARCIALMEMTE 11| 149%

POLICO, ou 7| 95%

MADA 49| 66,2%

Total 74| 100,0%

Que sugesties o (a) 5r (a) daria no sentido de melhorar a APLICM(,‘ﬁO dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos

hidricos?
|REFLORESTAMENTO DE MATAS AUKILIARES 17| 175%
INWVESTIR MAS MASCENTES 15| 155%
RECUPERAGAD DO RID DOCE 10| 10,3%
MAIS FISCALIZAGAD 9 93%
DIVULGAGAO DO QUE ESTA SENDO FEITO COM OS5 RECURSOS ARRECADADOS 8 82%
MAD 5ABEMED RESPONDEL 7| T2%
LIMPEZA E ASSOREAMENTO DO RIO 6| 62%
APOIO TECICTD 5| 52%
APOIO D0 GOVERND 4 41%
PROTEGAD DAS MARGENS, REGIOES MONTANHOSAS E BARRAGENS 3 3%
APLICAR: MO GUE E PRECISO 2| 2%
MAIOR IMCEMTIVG PARS 05 PRODUTORES RURAIS 2 2%
TRATAMENTO DO ESGOTO 2| 2%
PREVEMGAD 2 24%
FIEMHLIM 1 1,0%
MAIS PARTICPAGAD DOS USUARIOS MAS DECISOES DO COMITE 1 1,0%
PROTEGACD JUNTO AS INDUSTRIAS PARA CONSTRUGAD DE OBRAS DE RETENGAD DAS AGUAS DO RIO 1) 1,0%
05 RECURS0S DEVERIAM SER MUNMICIP ALIZADOS PARS ATENDER AS MECESSIDADES DE CADA REGIAD 1 1,0%
QUE & IBIO AGB DOCE CRIE UM MEIC DE COMUMICAGAD PARA TIRAR DUVIDAS DOS USUARIOS QUE PAGAME PARA USAR & AGUA DO RIO 1) 1,0%
Total 97| 100,0%

(a) Sr {a) ou 0 =eu empreendimento ja tentou utilizar ou ndo
o0s valores arrecadados com a cobranga para implementar
algum projeto?

Sl 1 14%
MAD 73| 98,6%
Total 74| 100,0%

Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) 5r (a) considera que deve ser prioritirias na aplicagdo dos
recursos arrecadados com a cobranga?

PROJETOS DE COMTROLE DE EROSAQ E REPLANTIO DE MATAS 36| 178%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE ESTAGOES DE TRATAMENTO DE ESZOTOS OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS 35| 16,4%
CONSTRUQ.&O DE ESTAQ@ES DE TRATAMEMTO DE ESGOTOS 33| 154%
PROGRAMA DE CAPACITACAD DOS USUARIOS 27| 12,6%
PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS NA IRRIGAQ.&O 21 9,8%
PROGRAMAS DE EDUCAGAD AMBIENT AL 20 9,3%
PROJETOS BASICOSEXECUTIVOS DE CONTROLE.I'REDUQ.KO DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA, 19 8,9%
PROJETOS DE IS0 RACIONAL DE RECURSOS HDRICOS Ma, INDUSTRLA 14 6,5%
PROGRAMAS DE IS0 EFICIENTE OU REUSO DE IEFLUENTES 7 3,3%
Total 214| 100,0%
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GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

Quaig fatores que eu vou citar induzem o seu empreendimento a racionalizar o ugo da dgua?

COMSCIENCIA, AMBIENTAL 53| IT6%
ESCASSEZ DE AGUA 40| 284%
LEGISLAGAQFISCALIZAGAD 20 142%
REDUGAD DE CUSTOS 13 9,2%
COBRANGA PELO LSO DE RECURSOS HDRICOS 7 §,0%
CERTFICAGOES AMBIENTAIS (COMO A 1550 14.000, EXIGENCIA DO MERCADO) 7 §,0%
HEMHUIM 1 0,7%
Total 14| 100,0%

A cobranga pelo uso de recursos hidricos fez com que o
empr dimento racionali o0 uso da agua ou ndo?
Sl 29| 392%
PARCIALMEMTE 15| 20,3%

NAO 30| 40,5%

Total 74| 100,0%

Hos prdximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que....

CRESCERA 20 27,0%
FICARA NO MESMO NVEL, ou 32| 43,2%
REDUZIRA, 16| 21,6%
NAC SABE INFORMAR 6| 84%
Total 74| 100,0%

Para atender a essa atividade futura, o seu consumo de agua.....
AUMENTARA, 15| 20,3%
FICARA MO MESMO NIVEL, ou 36| 48,6%
REDUZIRA, 17| 23,0%
NAD SABE INFORMAR 11 8,1%
Total 74| 100,0%

Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia
induzira ou ndo og usuarios a racionalizarem o uso da dgua?

SIM 44| 59,5%
MAD 22| 29,7%
NAC SABE INFORMAR 8| 10,8%
Total 74| 100,0%

Em situagies de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o
prego cobrado pelo uso da dgua deveria ser maior ou nido?

Sl 19| 257%
MAG 55| T4,3%
Total 74| 100,0%
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Porqué?

0 WALOR COBRADO JA E ALTO 19| 25,0%

£ COMSCIEMTIZAGAD COMEGA PELO BOLSD 10 13,2%

MAD SABEMAD RESPONDE 10| 13,2%

PORGUE AUMENTAR: O WALOR MAD RESOLYE OF PROBLEMAS DE ESCASSEL 6| T.9%

JA SE PAGA MUITO IMPOSTOS 5| BE%

MAD ESTA SEMDC FEITO MEMHUM INWVESTIMENTO MA BACIA PARS EVITAR ESCASSEL 5| B6%

CAMPANHAS DE CONSCIENTIZAGAO DO USC D& AGUA, 4| 83%

FISCALIZAGAD MAIS EFICAT 3| 39%

0WALOR COBRADD HOJE PELD IS0 DA AGLA E IRRIZORID 3| 39%

QMERA MUITO PARA OF PEQUENCS USUARIOS 2| 26%

0% USUARIOS MAD TEM MEIOS DE ARRECADAGAD 2| 26%

CRISE ECOMOMICA, 2| 26%

0 PRODUTOR JA4 E PENALISADO PELO ALTO CUSTO DA ENERGIA 1 1,3%

& ATIVIDADE DEVE SER PADRAQ PARA TODAS AS EMPRESAS QUE UTILIZAM OS RECURSOS DO RIO 1 1,3%

PARA MELHORAR 05 RECURSOS DA BACIA 1 1,3%

0 RETORNG DO INVESTIMENTO ESTA DIFICIL 1 13%

MESMIO UTILIZANDO MEMOS AGLA, & TAKA CONTIMUA, 5 MESMA, 1 1,3%

Total 76| 100,0%

Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranga em uma bacia hidrogrifica.

RECOMHECIMENTO D& AGLA COMO BEM ECOMNEMICON ALORIZAZAD 57| 32,2%
ARRECADA RECURSOS FINANCEIROS PARA SEREM INVESTIDOS MA BACIA HDROGRAFICA, 35| 19,8%
INCEMTIA, & RACIONALIZAGAD DA, AGLA 33| 186%
QMERA 05 USIARIOS DE RECURSOS HDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA & GESTAD DE RECURSOS HIDRICOS 18| 10,2%
MAD OMERA O USARID DE RECURS0S HDRICOS E TRAZ BEMEFICIOS PARA & BACIA HDROGRAFICA 16| 9,0%
QMERA 05 USARIOS DE RECURSOS HDRICOS E MAGQ TRAZ MEMHUM BEMEFICIO PARA & GESTAD DE RECURSOS HDRICOS 14 7.9%
MAD OMERA O USUARIO DE RECURSOS HIDRICOS E MAD TRAZ NEMHUM BENEFICIO PARA, & BACIA HDROGRAFICA, 4 23%
Total 177 | 100,0%

0 seu empreendimento é favoravel ou ndo & cobranga de recursos

hidricos?
Sl 65| &7,8%
MED 9| 12,2%
Total 74| 100,0%

Qual € o percentual da cobranga sobre o custo total de seu

empreendimento?
MENOSE DE 0,5% 19| 25,1%
DEDS A 1% 8| 10,8%
DE 1% A 2% 3 4,1%
DE 2% A 5% 5 B, 8%
MAIS DE 5% 3 41%
MAD SABE INFORMAR 36| 48.6%
Total 74| 100,0%

0 (a) 5r (a) concorda ou ndo que os pregos cobrados sejam
revisados para corrigir as perdas inflacionarias ?

Sl 28| 37,8%
MAC 6| 62,2%
Total 74| 100,0%
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Porqué?
ESTA DENTRO DOS PADROES 14| 17,5%
PARA QIUE MAD HAJA DEFAS AGEM NOS %ALORES ARRECADADOS 9| 11,3%
PARA, INVESTIR MA BACIS DO RIO DOCE FA ¥
JA PAGAMOS MUTOS IMPOSTOS 7| 8%
RMAD ESTA HAVENDO NEMHUM RETORNG PARA & BACIS RIO DOCE COM ESTE DINHEIRO ARRECADADO 6| T5%
MAD E AUMENTANDO QIUE YAl RESOLYER AS PERDAS INFLACIOMARIAS 5 B3%
QMERA MUITO PARA O USLARIO 5 B3%
MAD SABEMAD RESPONDED 4| 80%
A AGUS E UM BEM ECONOMICO 3 3,8%
ACOMPANHADO DE EDUCAGED E CONSCIENTIZAGAC AMBIENTAL 3| 8%
CRISE ECOMGMICA, 3| 38%
PARA & REALIZAGAC DE PROJETOS 3| 3%
CORREGAD DE PERDAS INFLACIONARIAS TRAMSFORMA UMA FERRAMENTA EDUCADORA EM MAIS Uk TRIBUTO 2| 25%
NAD EXISTE MEIOS PARA REPASSAR AUMENTO 2| 25%
FALTA TRANSPARENCIL 1 1,3%
AZ PERDAS INFLACIONARIAS JA ESTAD IMBUTIDAS MAS CORREGOES ANUAIS DOS wALORES 1 1,3%
MAIS FISCALIZAGAD 1 1,3%
0F NOSS0S SALARIOS NAD SE0 REVISADOS 1 1,3%
SEM RECURSOS 1 1,3%
=0 SE FOR PARA ABAKAR O WALOR COBRADD 1 1,3%
APENAS SE HOUWER ACOMPANHAMENTO DESTES WALORES REVISADOS POR UM ORGAO DE FISCALIZAGED 1 13%
Total §0| 100,0%
CRITICAS E SUGESTOES
Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou tio relacionada & gestio dos recursos hidricos da bacia hidrografica?
|NENHUMA:NI\0 RESPONDEL 36| 39,6%
|MAIS DivULGAGEO E ESCLARECIMENTOS SOBRE O US0 DOS RECURSOS ARRECADADOS 13| 143%
”REFLORESTAMENTO MAS MARGENS DO RID 8| 88%
INWVESTIR Ma RECUPERAGAD DO RIO, MO DESASSOREAMENTO 8| 88%
PRESERWAGAD E TRATAMENTO DAS MASCENTES 5| 55%
MAIS FISCALIZACAD DOS USUARIOS E MORADORES MO US0 DA AGUA DO RIO 4| 44%
REALIZAR PROJETOS COM OF RECURSOS ARRECADADOS 4| 4%
COMNSCIENTIZAGAD E EDUCAGAD AMBIENTAL 3 33%
TRATAMENTC DE ESGOTO 2| 2%
FISCALIZAGAD MAS BARRAGENS, POIS ESTAD RETENDO DEMAIS O CURS0 DAS AGUAS E SECANDO AS MARGENS DO RIO 2| 2%
FAZER UM& AWALIAGAD DAS MINERADORAS GUE DEGRADAM O RIO E DAS EMPRESAS AJUDAM A PRESERVAR E LIMPAR: O RIO 1 11%
0 COMITE D& BACIA FOI OMISSA MA REMNVINDICAGAD DA TRANSPOSIZAD DA UHE BAGUAR 1 11%
£ MINHE ATIVIDADE AJUDA & DESASSOREAR O RIOE MAQ CALSA NENHUMA DEGRADAGAD 1 11%
JA ESTAMOS PROCESSAMDO A USINA GUE ESTA POLUINDD © RIO 1 1,1%
ERWIAR 0 BOLETO COM UM PRAZO MAIOR DE AMTECEDENCIA, 1 11%
INTERESSE DOS RESPONSAVEIS PELOS RECURSOS HDRICOS 1 11%
||Tota| 91| 100,0%

Rua Sdo Romdo, 166 — Loja 10 — Santo Ant6nio
Belo Horizonte — MG — Cep: 30.330-120
Telefax: 31 3317-0201
E-mail: impom@impom.com.br

Site: www.impom.com.br

imMPoMm
%) sim

97



